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O setor de servicos apresentou, no més de mar20lée variacdo de -5,9% no volume de servicosgatestno Brasil, na
comparagéo com igual més do ano anterior, obsengmthnto em fevereiro, quanto em janeiro, vaemde -3,9% e -5,0%. No que
tange aos resultados por atividade, observam-E&es negativas nos seguintes segmeB@sicos prestados as familig8,8%);
Servicos de informacdo e comunica¢BP%); Servigos profissionais, administrativos e compldéanes(-6,8%) eTransportes, servicos
auxiliares dos transportes e correfey,2%). O segmento d@utros servicosegistrou crescimento de 2,6%. A taxa acumuladanno
ficou em -5,0% e em 12 meses, -4,4%. O agregadoiakpgatividades turisticagegistrou retracéo de 2,3%, ap0ds cresciment@ée 1,
em fevereiro e 0,5% em janeiro.

Nesta mesma comparagao, a receita nominal regigtegla de 0,4% em marco, em relacdo a marco dedfikbcrescimento
de 2,0% em fevereiro e queda de 0,1% em janei@xa\acumulada da receita nhominal no ano ficou,8% @, em 12 meses, ficou em
0,7% (Gréaficos 1 e 1A e Tabelas 1 e 1A).

Gréfico 1 - Evolugao do volume dos Servigos, segundo os indices Grafico 1A - Evolugao da receita nominal dos Servigos, segundo os indices Mensal e
Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: BGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos e Comércio, Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio.
TABELA1
INDICADORES DE VOLUME DOS SERVICOS, SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADE S
BRASIL - MARGO 2016
MES/IGUAL MES DO
AND ANTERIOR e
ATIVIDADES TAXA DE VARIACAO (%) TAXA DE VARIAGAO (%)
JAN | FEV MAR NO AND 12 MESES
BRASIL -5,0 -39 -59 - 5,0 - 4,4
1 - Servigos prestados s familias 41 -1,4 - 3,8 - 3,2 -5,3
1.1 - Servigos de alojamento e alimentagédo -3,0 -2,7 -4,6 -34 -54
1.2 - Outros servigos prestados s familias 11,6 6,4 0,9 -1,7 -4,9
2 - Servigos de informagdo e comunicagio -21 -61 -59 -d4.4 -1,8
2.1 - Servigos TIC -2,5 -4,6 -5,.3 -4,2 -1,3
2.11 - Telecomunicagoes -3,0 - 3,8 -52 -4,0 -2,0
2.12 - Servigos de tecnologia da informacgéo 0,8 -T.5 -59 -4,8 1,2
2.2- Servigos audiovisuais, de edigio e
agéncias de noticias 1,4 -89 -9,6 -59 -4,7
3 - Bervigos profissionais, administrativos
e complementares 9.1 -4,3 - 6,8 - 6,7 -55
3.1 - Servigos técnico-profissionais -14,6 0,5 -8,5 -7, 7 -91
3.2 - Servigos administrativos e complementar -4 -57 - 6,2 - 6,5 -4,2
4 - Transportes, servigos auxiliares dos
transportes & correio -5,8 -241 -T2 - 5,2 - 6,1
4.1 - Transporte terrestre 121 - 6,8 -10,1 -9,7 -11,0
4.2 - Transporte aquaviario 6,5 11,7 -24 4,7 14,8
4.3 - Transporte aéreo 24,6 14,2 1,4 12,4 8,7
4.4 - Armazenagem, Servigos auxiliares
dos transportes e correio -3, 7 -0 -5,3 -2 - 38
5 - Outros servigos 7.9 - 6,1 2.6 - 3,7 -84
Atividades turisticas 0.5 1,3 -23 - 0,2 -1,4

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas. Coordenagio de Servigos ¢ Comércio



TABELA 1A
INDICADORES DE RECEITA NOMINAL DO SETOR DE SERVICOS, SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES
BRASIL - MARCO 2016

MES/AGUAL MES DO
AND ANTERIOR ACUMULADO
ATIVIDADES TAXA DE VARIACAQ (%) TAXA DE VARIAGAO (%)
JAN | FEV MAR NO ANO 12 MESES
BRASIL -0,1 2,0 -0,4 0,5 0,7
1 - Servigos prestados as familias 21 5,0 2,5 3.1 0,9
1.1 - Servigos de alojamento e alimenta;ﬁo 29 31 1,2 2.4 0.4
1.2 - Outros servigos prestados as familias -3,0 16,7 10,2 7.8 41
2 - Servigos de informagdo e comunicagio 0,7 -1,7 -29 -1,3 -0,5
2.1 - Servigos TIC 0,0 -1,3 -2,5 -1,2 -0,
211 -Telecomunic:agﬁes 0,3 -0,3 -2,2 -1,0 - 0,6
2.12 - Servigos de tecnologia da informagéo 1,4 - 4,6 - 3,5 -23 1,6
2.2- Servigos audiovisuais, de edigdo e
agéncias de noticias 5,0 -49 -5,9 -2,0 - 31
3 - Bervigos profissionais, administrativos
e complementares -2.3 3,0 - 0,1 01 1,8
3.1 - Servigos técnico-profissionais 7.9 84 -1,6 -0,5 -1,7
3.2 - Servigos administrativos e complementar -0,5 1,3 0,3 04 3,0
4 - Transportes, servigos auxiliares dos
transportes e correio 0,2 4,9 - 0,7 1,3 1,4
4.1 - Transporte terrestre -2.3 38 -0,6 0,2 0.4
4.2 - Transporte aquaviario 6.5 11,6 -25 4,7 14,8
4.3 - Transporte aéreo 3.8 3.4 -23 1,7 0,3
4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares
dos transportes e correio 2.3 6,0 0,1 2,7 1,6
5 - Qutros servigos -0,7 1,4 10,4 3,8 - 0,8
Atividades turisticas 1,6 3.6 1,2 21 0,6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagio de Servigos e Comércio

Em termos de composicdo da taxa global de volumentibuigcdo dos segmentos, por ordem de contéoyli
foram os seguintesServicos de informacdo e comunicagddransportes, servigos auxiliares dos transportesogeio,
ambos com -2,3 p.pServigos profissionais, administrativos e compldar®s com -1,2 p.p. €Servicos prestados as
familias com -0,2 p.p. O segmento @eitros servigoseve contribui¢cdo positiva de 0,1 p.p. (Tabela 2).

TABELA 2
COMPOSICAO DA TAXA MENSAL DE VOLUME DOS SERVIGOS, SEGUNDO
GRUPQS DE ATIVIDADES, BRASIL - MARCO 2016

Contribuigdo

ATIVIDADES Taxa absoluta
(p.p.)
BRASIL -59 -5,9
1- Servigos prestados as familias -38 0,2
1.1 - Servigos de alojamento e alimentagao -4.6 0,2
1.2 - Qutros servigos prestados as familias 09 0,0
2 - Servigos de informagdo e comunicagio -59 2,3
2.1 - Servigos TIC -53 -1,8
2.11 - Telecomunicagbes -5.2 1.4
2.12 - Servigos de tecnlogia da informagdo -59 0,4
2.2- Servigos audiovisuais, de edigio e

agéncias de noficias -96 20,5

3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares -6,8 -1,2
3.1 - Servigos técnico-profissionais -85 0,3
3.2 - Servigos administrativos e complementares -6,2 0,9

4 - Transportes, servigos auxiliares dos

transportes e correio -T2 -2,.3
4.1 - Transporte terrestre -101 -1,8
4.2 - Transporte aquaviario -24 0,0
4.3 - Transporte aéreo 14 0,0

4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares
dos transportes e correio -53 -0,5
5 - Outros servigos 26 01

Fonte: IBGE. Diretoria de Pesquisas, Coordenagio de Servigos e Comércio
[1) Base 2011=100



RESULTADOS SETORIAIS
Servigos prestados as familias

O segmento d&ervicos prestados as familiapresentou variacdo de -3,8% no volume de serggosnarco,
sobre igual més do ano anterior, com registro ¢4%Jlem fevereiro e -4,1% em janeiro, mantendo & sémstante de
variacdes negativas de volume, a partir de mai@@de!. A variagdo acumulada no ano ficou em -3,2&nel2 meses,

-5,3%. OsServicos de alojamento e alimentacagistraram queda de 4,6%Qutros servicos prestados as familias
registraram crescimento de 0,9% (Tabelas 1 e 1Aa8dBs 2 e 2A).

Grafico 2 - Evolugio do volume dos Servigos prestados as familias, segundo os indices Grafico 2A - Evolugao da receita nominal dos Servigos prestados as familias, sequndo
Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos e Comércio Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos e Comércio.

Servigos de informacao e comunicacdo

Os Servicos de informacdo e comunicag@&gistraram variacdo negativa de 5,9% no volumeedgicos em
marcgo, na comparacao com igual més do ano antenar,variacfes negativas também de 5,1% em feveeel,1% em
janeiro. A variacdo acumulada no ano ficou em -4¢4%m 12 meses, ficou em -1,8%.

Os Servicos de tecnologia da informacdo e comunicag@bapresentaram variacdo de -5,3% no volume de
servicos, com destaque pdrelecomunicacdesom -5,2% eServicos de tecnologia da informag@om -5,9%. OServicos

audiovisuais, de edicdo e agéncias de notj@asesentaram queda de 9,6% no volume de serfiea a igual més do ano
anterior (Tabelas 1 e 1A e Graficos 3 e 3A).

Grafico 3 - Evolugao do volume dos Servigos de informagao e comunicagéo. segundo os Grafico 3A - Evolugo da receita nominal dos Servigos de informag&o e comunicagao,
indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos & Comércio Fonte: BGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos & Comércio

Servicos profissionais, administrativos e complemésres

O segmento d8ervigos profissionais, administrativos e complaaresapresentou queda no volume de servigos
de 6,8% em mar¢o, na comparagdo com o mesmo neggodanterior, com quedas também de 4,3% em feoezeéirl% em
janeiro. A variagdo de volume acumulada no anafm -6,7% e em 12 meses, -5,5% (Tabelas 1 e Ghafcos 4 e 4A).

Os Servigos técnico-profissionaisorrespondentes aos servigos intensivos em conéeio, apresentaram queda
de 8,5% no volume de servicos eSeyvicos administrativos e complementarpse abrangem as atividades intensivas em
mé&o-de-obra, recuo de 6,2 %.

Y Inclui os seguintes servigos: atividades artisticas, criativas e de espetaculos; atividades esportivas, de recreagdo e lazer (exceto clubes);
lavanderias, tinturarias e toalheiros; cabeleireiros e outras atividades de tratamento de beleza; atividades funerarias e servigos relacionados;
outros servigos pessoais (clinicas de estética, servicos de alojamento, higiene e adestramento de animais domésticos, servicos de
engraxates e carregadores de malas, etc.); atividades de apoio & educacdo e servicos de educagdo continuada (cursos de idiomas, de
ensino de esportes, arte e cultura, cursos preparatoérios para concursos, etc.).
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Grafico 4 - Evolugae do volume dos Servigos profissionais, administrativos e Grafico 4A - Evolugao da receita nominal dos Servigos prossionais, administrativos e

complementares, segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil complementares, sequndo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servigos & Comérci. Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos & Comércio

Transportes, servicos auxiliares dos transportes@rreio

O segmento d&ransportes, servigos auxiliares dos transporteoreio registrou variagdo negativa de volume
2% ) a ; ior. ' janeiro, ' iaco
de 7,2% em margo, na comparagéo com o mesmo n@sdanterior. Em fevereiro e janeiro, o segmergst®u variagfes

negativas de 2,1% e 5,8%, respectivamente (TalietadA e Graficos 5 e 5A ). A variagao de volumenaglada no ano
ficou em -5,2% e, em 12 meses, -6,1%.

Por modalidade, os resultados de volume forBransporte terrestrecom -10,1%;Transporte aquaviaripcom

-2,4% eTransporte aéreocom 1,4%. A atividade dermazenagem, servigos auxiliares dos transporieseio apresentou
decréscimo de 5,3%.

Grafico 5 - Evolugie do volume dos Ti servigos auxili dos e Grafico 5A - Evolugao da receita nominal dos Transportes, servigos auxiliares dos
correio, sequndo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil transportes e correio, segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos e Comércio

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos & Comércio

QOutros servicos

O segmento dedutros servicosapresentou crescimento de 2,6% no volume de senpcestados, contra

reducbes de 6,1% em fevereiro e 7,9% em janeirbgfda 1 e 1A e Gréficos 6 e 6A). A variacdo acadalno ano ficou
em -3,7% e, em 12 meses, -8,4%.

Grafico 6 - Evolugao do volume dos Outros servigos, segundo os indices Mensal e Grafico 6A - Evolugéo da receita nominal dos Outros servigos, segundo os indices
Acumulado em 12 meses - Brasil Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéio de Servicos e Coméreio Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos e Comércio.

Inclui os seguintes servigos: atividades imobiliarias (intermediagéo, gestdo e administracdo de iméveis proprios e de terceiros); servigcos de

manutencdo e reparacdo; servicos auxiliares financeiros; servicos auxiliares da agricultura; servicos de esgoto e servicos de coleta,
tratamento e disposigdo de residuos e recuperagdo de materiais.
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Atividades turisticas

As Atividades turisticasregistraram retracdo de 2,3% em mar¢co, na comip@aragm marco de 2015, apés
registrar crescimentos de 1,3% em fevereiro e,8#h@e janeiro (Tabelas e 1A e Gréficos 7 e 7Ayafiacdo acumulada
no ano ficou em -0,2% e, em 12 meses, -1,4%.

Grafico 7 - Evolugio do indice de Atividades TuristicasJATUR, em volume, segundo os Grafico 7A - Evolugao do indice de Atividades Turisticas-IATUR, em receita nominal,
indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos & Comércio. Fonte: BGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio,

RESULTADOS TRIMESTRAIS

Os resultados do 1° trimestre de 2016 mantém a&segude variagdes negativas dos Ultimos trimesiterindo
-5,0%. As quedas mais relevantes foram observam®Servigos profissionais, administrativos e compleares (-6,7%);
Transportes, servicos auxiliares dos transporteoreio (-5,2%) eServigos de informacdo e comunicagaé,4%), ou
seja, 0s segmentos com maior peso na estrutur&tdo de servigos. Com menor peso na estrutura o, sEs Outros
servigosregistraram queda de 3,7% eSmvicos prestados as familiagieda de 3,2%. Aatividades turisticagcumularam
queda de 0,2% no 1° trimestre (Tabela 3).

TABELA 3
INDICADORES TRIMESTRAIS DE VOLUME DO SETOR DE SERVICOS,
SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES, BRASIL, 2015-2016

TAXAS TRIMESTRAIS (%)

Atividades 2015 2016
1° tri I 2° tri 3° tri | 4° tri 1°ti
BRASIL -1,5 -2,7 -4,2 -5,7 -5,0
1 - Servicos prestados as familias -3,3 -6,2 -5,6 -6,1 - 32
1.1 - Alojamento e alimentagédo -4,1 -6,3 -5,7 -6,0 -34
1.2 - Outros servigos prestados as familias 2,2 -5,3 5,4 -7,2 -1,7
2 - Servigos de informagéo e comunicagéo 3,0 0,2 -0,2 - 26 -44
2.1 - Servigos TIC 3,6 24 -0,6 -2,6 -4,2
2.11 - Telecomunicagdes 2,4 1,5 -1,6 -3,9 -4,0
2.12 - Servicos de tecnlogia da informagéo 8,3 55 2,7 1,7 -4,8
2.2- Servicos audiovisuais, de edicéo e
agéncias de noticias -2,0 -12,5 2,7 -2,4 -59
3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares -1,8 -1,6 -5,7 -7,6 -6,7
3.1 - Servigos técnico-profissionais -10,2 -9,2 -9,5 -9 8 -7,7
3.2 - Servigos administrativos e
complementares 1,1 1,0 -4,3 -6,8 -6,5
4 - Transportes, servicos auxiliares dos
transportes e correio -5,4 -5,3 -6,4 -7,3 -52
4.1 - Transporte terrestre -7,3 -10,2 -10,9 -12,8 -9,7
4.2 - Transporte aquaviario 15,2 19,5 23,5 12,7 4,7
4.3 - Transporte aéreo -6,3 10,9 0,3 13,7 12,4
4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares
dos transportes e correio -4,0 -3,6 -3,6 -5,0 -3.2
5 - Outros servigos -6,6 -8,2 -10,5 -10,6 -37
Atividades turisticas -3,0 -1,4 -3,0 -1,0 -0,2

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de  Servigos e Comércio

3 Agregado especial que abrange as seguintes atividades: servicos de alojamento e alimentago; servicos culturais, de recreacéo e lazer;
locacdo de automoéveis sem condutor; agéncias de viagens e operadoras turisticas e transportes turisticos (transporte rodoviario de
passageiros em linhas regulares intermunicipais, interestaduais e internacionais; trens turisticos, teleféricos e similares; transporte por
navegacdo interior de passageiros em linhas regulares; outros transportes aquaviarios e transporte aéreo de passageiros).
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RESULTADOS REGIONAIS
Setor de servicos

No que se refere aos resultados regionais do detservigos em margo, na comparagédo com igual mésal
anterior, as maiores variagfes positivas foramegsistes: Tocantins (9,3%), Roraima (7,3%), Rora6i9%), Distrito
Federal (4,1%), Ceara (1,4%) e Alagoas (0,2%).mAsres variagfes negativas de volume foram obdasvao Amazonas
(-16,3%), Amapa (-15,3%) e Maranhdo (-11,7%) (@rii8 e 8A).

Grafico 8 - Taxa de variagio de volume dos Servigos, por Unidades da Grafico 8A - Taxa de variagio da receita nominal dos Servigos, por
Federagéo, segundo indice Mé&s/lgual més do ano anterior Unidades da Federagéo, segundo indice Més/lgual més do ano anterior
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Atividades turisticas

Em termos regionais, analisando-seAsisidades turisticassegundo as Unidades da Federagdo selecionadas, as
variagbes positivas de volume foram registradasPemambuco (1,6%) e no Ceara (0,7%). As variac@gstivas de
volume foram registradas em Santa Catarina (-11,84)ana (-10,4%), Bahia (-6,1%), Goias (-4,4%}xtio Federal
(-3,4%), Rio de Janeiro (-1,5%), Espirito Santq394), Minas Gerais (-0,8%), Sdo Paulo (-0,7%) e Grande do Sul
(-0,3%) (Graficos 9 e 9A).
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Grafico 9 - Taxa de variagdo de volume das Atividades turisticas, por
Unidades da Federagdo selecionadas, segundo
indice Més/lgual més do ano anterior
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. Diretoria de Pesquisss, Coordenagio de Servigos ¢ Coméreio.

4,0

Grafico 9A - Taxa de variagdo da receita nominal das Atividades
turisticas, por Unidades da Federagio selecionadas, segundo
indice Més/lgual més do ano anterior
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