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Conceitos

• Canal de Comunicação

• Espaço Virtual para troca de informações

• Instrumento de acompanhamento de 
trabalhos

• Ferramenta Participativa
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Objeto

Software Opensource de distribuição livre
• Trabalha integrado com acesso a um Banco
de Dados
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Estrutura do Fórum

Tema - Local onde os tópicos estão reunidos. Um
tema é geralmente o assunto geral das discussões
tratadas nos tópicos.

Tópico - Coleção de mensagens organizadas em
ordem cronológica. A idéia de um tópico é que 
exista uma mensagem inicial, que começa a 
discussão, e várias outras mensagens respondendo
ou acrescentando informação ao tópico.

Mensagem- Informação, idéia ou conceito
enviado por um usuário. Pode ser uma nova 
mensagem (criando um novo tópico) ou uma
resposta a uma mensagem existente.
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Estrutura do Fórum - Hierarquia

TEMA

TÓPICO ou
ASSUNTO

MENSAGEM
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Organização do Fórum
Diferentes Níveis de Acessos 

• Administrador 

Suporte e Gerenciamento 

• Moderador

Gerenciamento 

• Usuário ou  Grupos de Usuários

Participação e Colaboração  


