Prezado Morador,

Para responder o Censo 2010 pela Internet basta seguir os passos abaixo:

a. Acesse o endereco http://questionario.censo2010.ibge.gov.br

b. Digite o nimero do cédigo de acesso destacado na tabela impressa nesta carta.

c. Em seguida, digite a senha de seguranca solicitada, conforme o ndmero correspondente na tabela de
senhas.

d. Responda as perguntas do questionario. Vocé podera responder por completo, todas as perguntas de uma
s0 vez, ou por partes. O sistema salva as respostas automaticamente. Vocé pode acessar o questionario
até 40 vezes e a cada acesso o sistema solicitara uma senha da tabela abaixo.

e. Ao término do preenchimento, vocé devera imprimir ou salvar a pagina que apresenta o niimero do recibo
emitido pelo sistema.
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Conforme combinado com o recenseador, o preenchimento do questiondrio do Censo 2010 deve ser feito
em até 5 (cinco) dias a partir da data de recebimento desta carta. Terminado esse prazo, caso vocé ndo tenha
preenchido, o IBGE entrara em contato através de ligacao telefonica automatica. Apds 48h dessa ligacdo, caso
0 questionario permaneca sem resposta, um atendente da central telefonica do IBGE ligara para lembra-lo do
preenchimento e nao sera solicitada nenhuma informagao por telefone. Caso o questionario nao seja preenchido,
o recenseador deverd retornar ao seu domicilio para realizar a entrevista pessoalmente.

Se houver alguma duvida que as explicacges disponiveis no sistema nao puderem solucionar, consulte
as respostas para as perguntas mais freqentes no enderego http://www.censo2010.ibge.gov.br/faq.php
ou entre em contato com o IBGE pelo atendimento telefonico gratuito 0800-7218181. O IBGE somente respondera
as solicitacoes por telefone, ndo sera feito contato via email por motivo de seguranga.

No Censo 2010 todos os domicilios do Pafs sdo visitados. Entretanto uma pessoa podera responder por
todos daquele domicilio, se souber as informagdes necessarias sobre os moradores. Através do Censo 2010
sera possivel saber quem somos, quantos somos, onde estamos e como vivemos. Para que o Brasil se conheca
melhor e possa planejar o seu futuro. Por isso sua participagéo € indispensavel. Contamos com vocé! Obrigado.



