
Tabelas de resultados ______________________________________________________________________________________  

1 - Receita operacional líquida 1 132 701 594 A  117 833 262 A  290 957 873 A  303 049 334 A

2 - Custo das mercadorias revendidas (2)  20 474 282 A  1 013 026 A  10 005 931 A  3 651 539 C

3 - Subvenções e outras receitas operacionais  32 613 401 A   961 995 A  7 940 759 A  7 718 514 A

4 - Valor bruto da produção (1-2+3) 1 144 840 714 A  117 782 231 A  288 892 701 A  307 116 309 A

5 - Consumo intermediário  469 552 883 A  51 835 110 A  143 795 728 A  80 437 914 A

Mercadorias, materiais de consumo e de reposição  82 932 510 A  28 715 957 A  11 639 212 A  17 658 083 A

Combustíveis e lubrificantes  44 931 946 A   393 561 A   404 282 A  2 243 955 A

Serviços prestados por terceiros  155 201 962 A  5 439 596 A  63 438 645 A  25 573 860 A

      Aluguéis de imóveis, veículos, máquinas
         e equipamentos  41 987 396 A  5 502 079 B  11 152 983 A  9 219 603 A

Prêmios de seguros  3 232 075 A   95 493 A   243 942 A   646 862 A

Serviços de comunicação  11 045 492 A   947 169 B  3 546 666 A  3 445 095 A

Energia elétrica, gás, água e esgoto  11 609 859 A  3 471 134 A  3 001 706 A  1 634 255 A

Outros custos e despesas operacionais  118 611 643 A  7 270 121 A  50 368 292 A  20 016 201 A

6 - Valor adicionado bruto a preços básicos (4-5)   675 287 832 A  65 947 122 A  145 096 974 A  226 678 396 A

7 - Gastos com pessoal  329 155 047 A  37 455 860 A  54 631 126 A  121 043 880 A

Salários, retiradas e outras remunerações (3)  227 047 132 A  29 316 359 A  37 738 036 A  83 031 586 A

Contribuições para a Previdência Social  39 766 748 A  2 597 541 A  6 289 947 A  15 390 149 A

FGTS  16 680 050 A  2 100 416 A  2 758 165 A  6 110 855 A

Contribuições para a previdência privada  1 743 925 A   56 249 B   493 759 A   353 479 A

Indenizações por dispensa  8 770 863 A  1 279 390 B  1 254 450 A  3 026 484 A

Benefícios concedidos aos empregados  35 083 217 A  2 102 790 A  6 093 873 A  13 119 925 A

PIS sobre folha de pagamento   63 112 A   3 115 B   2 896 D   11 402 B

8 - Excedente operacional bruto (6-7)  346 132 787 A  28 491 262 B  90 465 849 A  105 634 517 A

Pessoal ocupado em 31.12  11 993 942 A  2 579 943 B   937 499 A  4 915 049 A

Número de empresas  1 155 634 A   367 363 B   90 375 B   361 442 A

                     (continua)

Especificação
Total

Tabela 3 - Resultados dos serviços empresariais não financeiros, por atividades - Brasil - 2012

Serviços prestados 
principalmente às 

famílias (1)

Atividades

Serviços empresariais não financeiros

Serviços de 
informação e 
comunicação

Serviços 
profissionais, 

administrativos e 
complementares



  _______________________________________________________________________ Pesquisa Anual de Serviços, v.14, 2012

1 - Receita operacional líquida  314 949 098 A  29 826 970 B  18 445 680 A  57 639 377 A

2 - Custo das mercadorias revendidas (2)  1 139 288 B  1 956 449 C  2 461 413 B   246 636 B

3 - Subvenções e outras receitas operacionais  11 143 758 A  1 304 894 B   151 875 C  3 391 606 B

4 - Valor bruto da produção (1-2+3)  324 953 568 A  29 175 415 A  16 136 142 A  60 784 347 A

5 - Consumo intermediário  161 626 269 A  5 343 140 A  4 615 953 A  21 898 770 A

Mercadorias, materiais de consumo e de reposição  19 995 260 A   451 057 B  1 385 370 B  3 087 571 B

Combustíveis e lubrificantes  40 477 933 A   58 381 B   156 636 C  1 197 198 A

Serviços prestados por terceiros  51 133 243 A  1 791 180 B  1 217 763 B  6 607 676 A

      Aluguéis de imóveis, veículos, máquinas
         e equipamentos  12 245 827 A   832 682 B   547 131 B  2 487 092 A

Prêmios de seguros  2 069 826 A   52 924 C   23 538 C   99 489 B

Serviços de comunicação  1 886 594 A   212 097 B   223 044 B   784 828 A

Energia elétrica, gás, água e esgoto  2 687 066 A   255 155 A   222 537 B   338 005 A

Outros custos e despesas operacionais  31 130 520 A  1 689 664 A   839 934 B  7 296 911 A

6 - Valor adicionado bruto a preços básicos (4-5)   163 327 299 A  23 832 276 B  11 520 188 B  38 885 578 A

7 - Gastos com pessoal  87 614 165 A  4 623 469 A  6 496 530 A  17 290 017 A

Salários, retiradas e outras remunerações (3)  57 098 933 A  3 178 216 A  5 255 322 A  11 428 680 A

Contribuições para a Previdência Social  12 261 108 A   681 902 A   315 748 B  2 230 353 A

FGTS  4 389 645 A   199 295 A   354 790 A   766 884 A

Contribuições para a previdência privada   718 331 A   21 282 A   13 679 C   87 146 A

Indenizações por dispensa  2 195 851 A   97 250 B   173 839 B   743 599 B

Benefícios concedidos aos empregados  10 907 865 A   444 826 B   382 689 B  2 031 249 A

PIS sobre folha de pagamento   42 432 A    698 B    463 C   2 106 E

8 - Excedente operacional bruto (6-7)  75 713 134 A  19 208 806 B  5 023 658 B  21 595 561 B

Pessoal ocupado em 31.12  2 507 557 A   176 119 A   407 406 A   470 369 A

Número de empresas   158 884 B   35 645 B   105 060 A   36 865 A

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenação de Serviços e Comércio, Pesquisa Anual de Serviços 2012.

Nota: Os dados referentes a valores econômicos estão expressos em 1 000  R$. 
(1) O conceito adotado na PAS é menos abrangente que o definido nas Contas Nacionais. (2) Inclusive custo de vendas de imóveis próprios. (3) Incluem 
participação nos lucros (somente a parte distribuída aos empregados) e honorários da diretoria, remuneração de sócios cooperados (somente para as
 cooperativas de trabalho) e as retiradas pró-labore. 
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