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COMENTARIOS

No més de dezembro, o setor de servigos regisirBuasil um crescimento nominal de 4,2%, na congaaraom igual més
de outubro (5,2%). O setor acumulowano de 2014 com um

do ano anterior, superior a taxa de novembro (3@%jerior a
crescimento nominal de 6,0% (Gréfico 1).

Os Servigos prestados as familiapresentaram crescimento de 8,9%Sesvicos de informacdo e comunicagéo
decréscimo de -1,2%, @&ervicos profissionais, administrativos e complaares crescimentade 10,9%, Transportes,

servigos auxiliares dos transportes e corrale 4,8% éutros servigosde 3,2% (Tabela 1).

Gréafico 1 - Evolugéo da receita nominal do setor de Servigos, segundo os indices
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesguisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio.

TABELA 1

INDICADORES DE RECEITA NOMINAL DO SETOR DE SERVICOS , SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES

BRASIL - DEZEMBRO 2014

MES/IGUAL MES DO

ANO ANTERIOR ACUMULADO
ATIVIDADES TAXA DE VARIAGAO (%) TAXA DE VARIAGAO (%)
ouT NOV DEZ NO ANO 12 MESES
BRASIL 52 37 4,2 6,0 6,0
1 - Servigos prestados as familias 6,8 4,4 8,9 9,2 9,2
1.1 - Servigos de alojamento e alimentacédo 8,5 4,7 78 9,5 9,5
1.2 - Outros servigos prestados as familias -35 2,4 16,0 71 7,1
2 - Servigos de informag&o e comunicagao 2,1 1,0 -1 2 34 3,4
2.1 - Servigos TIC 2,7 1,4 -15 2,9 29
2.2- Servigos audiovisuais, de edicédo e
agéncias de noticias -1,6 -1,0 0,5 6,3 6,3
3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares 11,3 6,6 10,9 8,5 8,5
3.1 - Servicos técnico-profissionais 51 2,4 7.2 6, 5 6,5
3.2 - Servicos administrativos e complementares 13, 6 8,2 12,5 9,3 9,3
4 - Transportes, servi¢os auxiliares dos
transportes e correio 3,1 39 4,8 6,4 6,4
4.1 - Transporte terrestre 2,6 3,8 57 4,7 4,7
4.2 - Transporte aquaviario 3,8 15,9 25,9 11,8 11,8
4.3 - Transporte aéreo 0,3 2,2 3,2 8,7 8,7
4.4 - Armazenagem, servicos auxiliares
dos transportes e correio 4,9 2,8 0,7 78 7.8
5 - Outros servigos 11,4 6,5 3,2 6,8 6,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de  Servicos e Comércio



RESULTADOS SETORIAIS

Servicos prestados as familias

O segmento d&ervigos prestados as familiesgistrou no Brasil uma variagao de 8,9% em derersbbre
igual més do ano anterior, superior as taxas dembxo (4,4%) e outubro (6,8%), de acordo com o0iGr&f. OsServigcos

de alojamento e alimentag&@presentaram crescimento de 7,8@weros servicos prestados as familjak6,0% (Tabela

1). O crescimento deste Ultimo segmento decorreipalmente dagtividades artisticas, criativas e de espetacuém
especial, doServicos de promogao de eventos cultyurgige apresentaram uma maior demanda, devidotas fés fim de

ano.

Os Servicos prestados as familiasntribuiram com 0,6 p.p. e 14,3% em termos deposigdo absoluta e

relativa, respectivamente, do indice geral (TaBgla
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Grafico 2 - Evolugao da receita nominal dos Servigos prestados as familias, sequndo
os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio.
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TABELA 2

COMPOSIGAO DA TAXA MENSAL DOS SERVICOS, SEGUNDO GRU POS DE ATIVIDADES

BRASIL - DEZEMBRO 2014

Composicéo da taxa

ATIVIDADES Taxa

Absoluta Relativa (%)
BRASIL 4,2 4,2 100,0
1 - Servicos prestados as familias 8,9 0,6 14,3
1.1 - Alojamento e alimentagéo 7,8 0,5 11,9
1.2 - Outros servicos prestados as familias 16,0 0,1 2,4
2 - Servigos de informacéo e comunicagéo -1,2 -0,4 9 5
2.1 - Servigos TIC -15 -0,4 -9,5
2.2- Servicos audiovisuais, de edicéo e
agéncias de noticias 0,5 0,0 0,0
3 - Servicos profissionais, administrativos
e complementares 10,9 2,4 57,1
3.1 - Servigos técnico-profissionais 72 0,5 11,9
3.2 - Servigos administrativos e complementares 12, 5 19 45,2
4 - Transportes, servicos auxiliares dos
transportes e correio 4,8 14 33,3
4.1 - Transporte terrestre 57 0,9 21,4
4.2 - Transporte aquaviario 25,9 0,3 7,1
4.3 - Transporte aéreo 3,2 0,1 2,4
4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares
dos transportes e correio 0,7 0,1 2,4
5 - Outros servicos 3,2 0,2 4,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de S  ervicos e Comércio

Y Inclui os seguintes servicos: atividades artisticas, criativas e de espetaculos; atividades esportivas, de recreacéo e lazer (exceto clubes);
lavanderias, tinturarias e toalheiros; cabeleireiros e outras atividades de tratamento de beleza; atividades funerarias e servigos
relacionados; outros servigos pessoais (clinicas de estética, servicos de alojamento, higiene e adestramento de animais domésticos,
servicos de engraxates e carregadores de malas, etc.); atividades de apoio a educacéo e servigcos de educagdo continuada (cursos de

idiomas, de ensino de esportes, arte e cultura, cursos preparatérios para concursos, etc.).
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Servigos de informacdo e comunicacdo

Os Servicos de informacdo e comunicag&gistraram variacdo nominal de -1,2% em dezemtwmotra igual
més do ano anterior. Em novembro e outubro as @a&sescimento foram de 1,0% e 2,1%, respectiven{&rafico 3).
Os Servigos de tecnologia da informagédo e comunicdédh-que abrangem oservicos de telecomunicacdesde
tecnologia da informagdcapresentaram variagdo de -1,5% eSesvigos audiovisuais, de edicdo e agéncias deiasti
variacdo 0,5%. A variacdo negativa de -1,5% registrnosServicos de tecnologia da informacdo e comunicagiab-
decorre de uma retragdo de -4,7% Sesvigos de tecnologia da informacao

O segmento d&ervicos de informacdo e comunicagépresentou -0,4 p.p. em termos de composi¢adutaso
e -9,5% em termos de participacao relativa do énderal (Tabela 2).

Grafico 3 - Evolugéo da receita nominal dos Servigos de informagéo e comunicagéo,
segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos e Comércio.

Servigos profissionais, administrativos e compleméares

O crescimento doServigos profissionais, administrativos e complesares ficou em 10,9% em dezembro, na
comparacdo com 0 mesmo més do ano anterior, sugeviariacdo de novembro (6,6%) e inferior a deulonat (11,3%)
(Gréfico 4). OsServicos técnico-profissionaisorrespondentes aos servigos intensivos em ciondeto, cresceram 7,2% e
0s Servicos administrativos e complementargsie abrangem o0s servicos intensivos em mao-de-di#®%.
aquecimento na demanda ®ervicos de limpeza em prédios e domiciédServicos de segurangeontribuiu para o
crescimento doServigos administrativos e complementareste més.

Com uma contribuicdo absoluta de 2,4 p.p., esseesgg contribuiu, em termos relativos, com 57,1%am
composicao do indice geral (Tabela 2).

Grafico 4 - Evolugéo da receita nominal dos Servigos profissionais, administrativos e
complementares, segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos e Comércio.




Transportes, servicos auxiliares dos transportes@rreio

O segmento d&ransportes, servi¢cos auxiliares dos transportesmeio registrou um crescimento nominal de
4,8% em dezembro, na comparagdo com 0 mesmo mésodanterior, superior as taxas de novembro (3@%)tubro
(3,1%) (Gréfico 5). Por modalidade, os resultadwarh: Transporte terrestrevariacdo de 5,7% ransporte aquaviarip

25,9% eTransporte aérep3,2%. O segmento de&rmazenagem, servicos auxiliares dos transportesreeio apresentou

taxa de 0,7%.

O segmento d&ransportes, servicos auxiliares dos transportesreio contribuiu, em termos absolutos, com

1,4 p.p. e 33,3%, em termos relativos, para a ceip@o do indice geral (Tabela 2).
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Grafico 5 - Evolugéo da receita nominal dos Transportes, servigos auxiliares dos
transportes e correio, segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos e Comércio.
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QOutros servicos

O segment@utros servicosapresentou taxa nominal de 3,2%, inferior as taeasovembro (6,5%) e outubro

(11,4%) (Grafico 6). O segmento @tros servicoontribuiu, em termos absolutos, com 0,2 p.p.8%%64,em termos

relativos, para a composicéo do indice geral (TaBgl

O crescimento menor desse segmento em dezembroradasicamente de uma desacelaracédoSengicos
auxiliares financeirosem especialServicos de intermediacao em transacdes de titul@dores mobiliarios (corretoras e

distribuidoras de titulos e valores mobiliarios)

Grafico 6 - Evolugéo da receita nominal dos Qutros servigos, segundo os indices
Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos e Comércio.

2 Inclui os seguintes servicos: atividades imobiliarias (intermediagdo, gestdo e administragdo de imoveis préprios e de terceiros); servicos
de manutengéo e reparago; servicos auxiliares financeiros; servigos auxiliares da agricultura; servicos de esgoto e servicos de coleta,

tratamento e disposigdo de residuos e recuperagdo de materiais.

4



RESULTADOS ANUAIS

Os resultados anuais indicam que em 2014 o setsemigos foi marcado por uma desaceleracdo, nadeed
em que a taxa acumulada situou-se em 6,0% em oedag813, resultado menor do que o registrado €@ 2t relacdo a
2012, que atingiu 8,5% (Tabela 3).

A maior taxa de crescimento acumulado foi obsernramlaegmento d8ervicos prestados as familia® 2%,
contra 10,2% em 2013, no qual 8ervicos de alojamento e alimentagé@sceram 9,5% (10,6% em 2013PDatros
servicos prestados as familjgg1% (7,2% em 2013).

OsServicos profissionais, administrativos e complear@sapresentaram uma taxa anual de 8,5%, contra 8,1%
em 2013, sendo que @&wrvicos técnico-profissionaigesceram 6,5% (4,6% em 2013) eSzgvicos administrativos e
complementare®,3% (9,5% em 2013).

O segmento d®utros servicosacumulou crescimento de 6,8% (5,9% em 2013) &rassportes, servicos
auxiliares dos transportes e correi6,4% (10,8% em 2013), no qualTeansporte terrestrecresceu 4,7% (10,7% em
2013), oTransporte aquaviario11,8% (18,0% em 2013), Transporte aéreo8,7% (16,8% em 2013) A&rmazenagem,
servicos auxiliares dos transportes e corrélg8% (8,0% em 2013).

Em 2014, osServicos de informacdo e comunicag@aresentaram a menor taxa de crescimento acumulado
(3,4%), pouco menos da metade da taxa registrad&(6,9%), sendo que o crescimento Slevicosde tecnologia da
informacdo e comunicacdo-TI€icou em 2,9% (7,0% em 2013) e 8ervicos audiovisuais, de edicdo e agéncias de
noticias em 6,3% (6,4% em 2013).

TABELA 3
INDICADORES ANUAIS DE RECEITA NOMINAL DO SETOR DE S ERVICOS,
SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES, BRASIL, 2013-2014

TAXAS ANUAIS (%)

ATIVIDADES

2013 2014
BRASIL 8,5 6,0
1 - Servigos prestados as familias 10,2 9,2
1.1 - Alojamento e alimentagéo 10,6 9,5
1.2 - Outros servicos prestados as familias 7,2 7,1
2 - Servigos de informagéo e comunicagéo 6,9 34
2.1 - Servigos TIC 7,0 29
2.2- Servigos audiovisuais, de edicédo e
agéncias de noticias 6,4 6,3
3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares 8,1 8,5
3.1 - Servigos técnico-profissionais 4,6 6,5
3.2 - Servigos administrativos e complementares 9,5 9,3
4 - Transportes, servicos auxiliares dos
transportes e correio 10,8 6,4
4.1 - Transporte terrestre 10,7 4,7
4.2 - Transporte aquaviario 18,0 11,8
4.3 - Transporte aéreo 16,8 8,7
4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares
dos transportes e correio 8,0 78
5 - Outros servigos 59 6,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Se  rvicos e Comércio

RESULTADOS TRIMESTRAIS

No 4° trimestre de 2014, o crescimento do setasedeicos foi de 4,4% em relacdo ao 4° trimestr@@is,
configurando-se como o menor crescimento trimestaakérie iniciada em janeiro de 2012. Esse rekultecorre das
menores taxas mensais observadas principalmentaeeses de novembro e dezembro. Em 2014, a excecButdmestre,
as taxas trimestrais mostraram-se inferiores astd& 2013 (Tabela 4).

As maiores taxas de crescimento foram registradas ®ervicos profissionais, administrativos e
complementareg9,6%),0utros servicog6,9%) eServicos prestados as familié&8%). O crescimento ddgansportes,
servicos auxiliares dos transportes e corrailoancou 3,9% e d@&ervicos de informacdo e comunicadi@ou em 0,6%.



TABELA 4
INDICADORES TRIMESTRAIS DE RECEITA NOMINAL DO SETOR DE SERVICOS,
SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES, BRASIL, 2013-2014

TAXAS TRIMESTRAIS (%)
Atividades 2013 2014

1° tri |2°tri |3°tri |4°tri 1%t |2°tri |3°tri |4°tri

BRASIL 7,6 9,3 8,4 8,6 8,7 6,2 51 4,4
1 - Servigos prestados as familias 8,3 10,3 11,3 10,7 12 0 11,0 7,4 6,8
1.1 - Alojamento e alimentacdo 8,9 11,2 12,0 10,5 12,1 11,6 7,8 7,0
1.2 - Outros servicos prestados as familias 4,4 51 7,1 11,7 11,6 7,9 4,6 51
2 - Servigos de informag&o e comunicagédo 59 7.8 6,6 7, 1 6,6 4,6 2,2 0,6
2.1 - Servigos TIC 6,5 8,1 7,0 6,3 6,1 2,8 2,3 0,8
2.2- Servigos audiovisuais, de edicéo e
agéncias de noticias 2,0 59 4,1 11,8 9,7 16,0 15 -0,7
3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares 75 9,2 8,2 7,8 9,0 6,8 8,6 9,6
3.1 - Servigos técnico-profissionais 6,3 5,6 4,4 2,6 10, 1 5,8 5,6 5,0
3.2 - Servigos administrativos e
complementares 7,9 10,5 9,6 10,0 8,6 7,1 9,7 11,4
4 - Transportes, servigos auxiliares dos
transportes e correio 10,5 11,3 10,9 10,5 10,7 6,7 4,8 3,9
4.1 - Transporte terrestre 11,0 12,7 11,0 8,4 7,5 4,5 3,3 4,0
4.2 - Transporte aquaviario 15,7 15,3 20,6 19,7 16,3 12,8 3,8 15,0
4.3 - Transporte aéreo 16,8 14,4 21,7 14,4 15,0 13,0 6,4 1,9
4.4 - Armazenagem, servicos auxiliares
dos transportes e correio 6,6 7,2 59 11,8 14,6 8,1 7,1 2,8
5 - Outros servigos 3,8 7,0 4,2 8,4 55 55 9,3 6,9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de  Servicos e Comércio

RESULTADOS SEMESTRAIS

O resultado do 2° semestre de 2014 ficou em 4,7%ekmao ao 2° semestre de 2013, inferior ao enesitod
do 1° semestre de 2014 em relacédo ao 1° semexfH 8eem que a taxa atingiu 8,7% (Tabela 5).

No que concerne aos resultados por atividade§eogcos profissionais, administrativos e compleaes
apresentaram a maior taxa de crescimento, ou 8gj&, seguido doServicos prestados as familiasom 7,0%. O
crescimento do®utros servigcodicou em 8,1%, do3ransportes, servicos auxiliares dos transportesteeio, em 4,3% e
dosServicos de informacao e comunicagém 1,3% (Tabela 4).

A analise dos resultados semestrais através da dés8 indices acumulados em 12 meses evidencia a
desaceleracdo das atividades de servicos a partR°dsemestre, quando as taxas de crescimentoanawstivalores
sucessivamente menores em relacdo ao 1° semelsterve@-se que no 1° semestre, os indices acumwaditeram entre
8,7% e 8,0%, com uma média de 8,4%, e no 2° semesdcilaram entre 7,6% e 6,0%, com uma média 8%.6,
Observando-se as atividades em seu conjunt8enscos de informacao e comunicagibransportes, servicos auxiliares
dos transportes e corref@oram as que mais contribuiram para esse crestomamnor no 2° semestre de 2014, salientando-
se que esses dois segmentos representam 66,4%ddesservicos (Grafico 7).



TABELA 5
INDICADORES SEMESTRAIS DE RECEITA NOMINAL DO SETOR DE SERVICOS,
SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES, BRASIL, 2013-2014

TAXAS SEMESTRAIS (%)

ATIVIDADES 2013 2014
1° sem 2° sem 1° sem | 2° sem
BRASIL 7,6 9,3 8,7 4,7
1 - Servicos prestados as familias 8,3 10,3 12,0 7,0
1.1 - Alojamento e alimentagao 8,9 11,2 12,1 7,4
1.2 - Outros servigos prestados as familias 4,4 51 11,6 4,8
2 - Servigos de informac&o e comunicagédo 5,9 7,8 6,6 1, 3
2.1 - Servicos TIC 6,5 8,1 6,1 15
2.2- Servigos audiovisuais, de edicéo e
agéncias de noticias 2,0 5,9 9,7 0,3
3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares 75 9,2 9,0 9,1
3.1 - Servigos técnico-profissionais 6,3 5,6 10,1 53
3.2 - Servigos administrativos e
complementares 7,9 10,5 8,6 10,6
4 - Transportes, servigos auxiliares dos
transportes e correio 10,5 11,3 10,7 4,3
4.1 - Transporte terrestre 11,0 12,7 7,5 3,7
4.2 - Transporte aquaviario 15,7 15,3 16,3 9,5
4.3 - Transporte aéreo 16,8 14,4 15,0 4,1
4.4 - Armazenagem, servicos auxiliares
dos transportes e correio 6,6 7,2 14,6 4,9
5 - Outros servigos 3,8 7,0 55 8,1

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de

Servigos e Comércio
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Grafico 7 - indices acumulados em 12 meses, por atividades. 2013-2014
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servigos e Comércio.
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RESULTADOS REGIONAIS

No que concerne aos resultados regionais, os dagelam que, no més de dezembro, as maiores vesiacod
ocorreram na Bahia (17,4%), no Ceara (11,6%) e spmirio Santo (8,7%). As menores taxas positivasrdscimento
foram registradas no Amapa (1,0%), Rond6nia (1,4%8io0 Grande do Sul (1,6%). Apresentaram variagigsinais
negativas as seguintes Unidades da Federacao: (Pistf0), Roraima (-2,3%), Acre (-1,5%), AmazonaMaranhéo,
(ambas com -1,1%) (Grafico 8).

Grafico 8 - Taxa de variagdo da receita nominal do setor de Servigos, por
Unidades da Federagéo, segundo indice Mésilgual més do ano anterior
BA ] 1 17,4
CE ] ] 11,6
ES ] 187
WS ] 1 6,6
sc 63
AL I—— =g
GO I—— s
sE — 15
BR — 472
DF I
PR I— 0
= 5P I— g
£ w — 37
o =
§ RN | 3,1
§ e — 23
5 wr 22
PA ==
T0 ==
PE T 18
RS T 15
RO == P
AP = 1,0
MA -1,1 |:
AM 1,1
AC 1,5 o
RR -23 I:
Pl -26 I:
-5,0 0,0 5,0 10,0 15,0 20,0
Variacdo (%)
Fante: IBGE, Diretaria de Pesquisas, Coordenag3o de Servigos e Comérsio,




