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COMENTARIOS

O setor de servicos apresentou, no més de dezeml2@15, queda de 5,0% no volume de servicos giosste Brasil, na
comparacao com igual més do ano anterior, cont#-8e novembro e -5,8% de outubro, mantendo &seigude resultados negativos
registrados em 2015, a excecdo de margo, quaaagisescimento de 2,3%. No que concerne aosa#ssipor atividade, observa-se
que todos os segmentos registraram variacdesvasgaiue foram as seguint&grvicos prestados as familigg,0%); Servicos de
informacéo e comunicacded,4%); Servigos profissionais, administrativos e compleanes (-8,8%), Transportes, servigos auxiliares
dos transportes e correip6,9%) eOutros servicog-10,0%). A taxa acumulada, no ano e em 12 mfises,em -3,6%. O agregado
especial datividades turisticagegistrou quedas de 1,4% em dezembro e de 1,996v@mbro e crescimento de 0,2% em outubro.

Nesta mesma comparacéo, a receita nominal reg@tsamento de 0,3% em dezembro, em relacdo ndezele 2014,

contra -0,9% em novembro e -0,4% em outubro. Adexenulada da receita nominal, no ano e em 12 pfiesesem 1,3% (Graficos 1 e

1A e Tabelas1e 1A).

Grafico 1 - Evolugao do volume dos Servigos, segundo os indices
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Grafico 1A - Evolugao da receita nominal dos Servigos, segundo os indices Mensal e
Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenaco de Servigos & Comércio. Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos e Comércio
TABELA 1
INDICADORES DE VOLUME DOS SERVICOS, SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES
BRASIL - DEZEMBRO 2015
MES/IGUAL MES DO
ANO ANTERIOR ACUMULADO
ATIVIDADES TAXA DE VARIAGAO (%) TAXA DE VARIAGAO (%)

ouT NOV DEZ NO ANO 12 MESES
BRASIL -5,8 -6,4 -5,0 -3,6 -3,6
1 - Servicos prestados as familias -4,8 -6,6 -7,0 5,3 -53
1.1 - Servigos de alojamento e alimentagdo -5,1 -7,2 -5,6 -55 -55
1.2 - Outros servigos prestados as familias -2,7 -25 -149 -4,0 -4,0
2 - Servigos de informagédo e comunicagéo -3,2 -4,3 0,4 0,0 0,0
2.1 - Servigos TIC -3,5 -4,2 -0,3 0,6 0,6
2.11 - Telecomunicagbes -4,0 -4,6 -3,2 -0,4 -0,4
2.12 - Servigos de tecnlogia da informacéo -1,7 -2, 9 8,2 4,5 4,5

2.2- Servigos audiovisuais, de edicdo e
agéncias de noticias -1,5 -4,6 -1,1 -3,8 -3,8

3 - Servicos profissionais, administrativos
e complementares -7,3 -6,7 -8,8 -4,3 -4,3
3.1 - Servigos técnico-profissionais -9,3 -7,2 -12, 5 -9,7 -9,7
3.2 - Servigos administrativos e complementares -6, 6 -6,5 -7,3 -2,4 -2,4

4 - Transportes, servigos auxiliares dos

transportes e correio -6,7 -85 -6,9 -6,1 -6,1
4.1 - Transporte terrestre -125 -14,3 -115 -10,4 -10,4
4.2 - Transporte aquaviario 17,3 15,6 6,2 17,6 17,6
4.3 - Transporte aéreo 14,1 11,3 16,3 4,3 4,3

4.4 - Armazenagem, servicos auxiliares
dos transportes e correio -3,7 -6,2 -52 -4,0 -4,0
5 - Outros servigos -13,8 -7,7 -10,0 -9,0 -9,0
Atividades turisticas 0,2 -1,9 -1,4 -2,1 -2,1

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de

Servigos e Comércio




TABELA 1A
INDICADORES DE RECEITA NOMINAL DO SETOR DE SERVICOS , SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES
BRASIL - DEZEMBRO 2015

MES/IGUAL MES DO
ANO ANTERIOR ACUMULADO
ATIVIDADES TAXA DE VARIACAO (%) TAXA DE VARIACAO (%)
ouT NOV DEZ NO ANO 12 MESES

BRASIL -0,4 -0,9 0,3 1,3 1,3
1 - Servigos prestados as familias 1,7 0,1 -0,6 1,6 1,6
1.1 - Servigos de alojamento e alimentagdo 0,9 -1,1 0,3 1,1 1,1
1.2 - Qutros servigos prestados as familias 6,8 7,7 -5,6 4,6 4,6
2 - Servigos de informagédo e comunicagao -1,9 -2,2 2,0 -0,1 -0,1
2.1 - Servigos TIC -2,1 -19 2,2 0,4 0,4
2.11 - Telecomunicagbes -2,2 -1,9 -0,5 -04 -04
2.12 - Servigos de tecnlogia da informagéo -15 -1, 9 10,2 3,4 3,4

2.2- Servigos audiovisuais, de edicédo e
agéncias de noticias -0,6 -4,0 0,5 -3,0 -3,0

3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares 0,1 0,7 -1,7 3,1 3,1
3.1 - Servigos técnico-profissionais -1,7 0,5 -5,4 - 2,1 -2,1
3.2 - Servigos administrativos e complementares 0,7 0,8 -0,3 5,0 5,0

4 - Transportes, servigos auxiliares dos

transportes e correio 1,5 -1,0 0,9 1,9 1,9
4.1 - Transporte terrestre -0,6 -2,2 0,8 1,2 1,2
4.2 - Transporte aquaviario 17,2 15,6 6,2 17,6 17,6
4.3 - Transporte aéreo 4,7 -2,6 -1,2 -04 -04

4.4 - Armazenagem, servicos auxiliares
dos transportes e correio 1,7 -1,1 1,0 1,3 1,3
5 - Outros servigos -6,5 0,0 -2,7 -1,3 -1,3
Atividades turisticas 2,3 -1,1 0,3 1,1 1,1

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigos e Comércio

Em termos de composicdo da taxa global de volumentibuicdo dos segmentos, por ordem de congétmi
foram os seguintesTransportes, servicos auxiliares dos transportesoereio, com -2,1 p.p.,Servicos profissionais,
administrativos e complementayeom -1,8 p.p.Qutros servicoscom -0,6 p.p.Servicos prestados as familiasom -0,4
p.p. eServicos de informacdo e comunicagéom -0,1 p.p. (Tabela 2).

TABELA 2
COMPOSIGAO DA TAXA MENSAL DE VOLUME DOS SERVIGCOS, S EGUNDO
GRUPOS DE ATIVIDADES, BRASIL - DEZEMBRO 2015

Contribuicdo

ATIVIDADES Taxa absoluta
(p.p.)
BRASIL -5,0 -5,0
1 - Servigos prestados as familias -7,0 -0,4
1.1 - Servigos de alojamento e alimentag&o -5,6 -0,3
1.2 - Outros servicos prestados as familias -14,9 -0,1
2 - Servigos de informag&o e comunicagéo -0,4 -0,1
2.1 - Servigos TIC -0,3 -0,1
2.11 - Telecomunicagdes -3,2 -0,8
2.12 - Servigos de tecnlogia da informagéo 8,2 0,7
2.2- Servigos audiovisuais, de edigéo e
agéncias de noticias -1,1 0,0
3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares -8,8 -1,8
3.1 - Servigos técnico-profissionais -12,5 -0,7
3.2 - Servigos administrativos e complementares -7,3 -1,1
4 - Transportes, servigos auxiliares dos
transportes e correio -6,9 -2,1
4.1 - Transporte terrestre -11,5 -2,0
4.2 - Transporte aquaviario 6,2 0,1
4.3 - Transporte aéreo 16,3 0.3
4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares
dos transportes e correio -5,2 -0,5
5 - Outros servicos -10,0 -0,6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio
(1) Base 2011=100



RESULTADOS SETORIAIS
Servigos prestados as familias

O segmento deéservicos prestados as familiapresentou uma queda de 7,0% no volume de sereigos
dezembro sobre igual més do ano anterior, cont#-&m novembro e -4,8% em outubro, mantendo a séristante de
variacdes negativas de volume, a partir de mai20dd. A variacdo acumulada, no ano e em 12 mases,dm -5,3%. Os
Servicos de alojamento e alimentac@dDutros servicos prestados as familiapresentaram queda de 5,6% e 14,9%,
respectivamente (Tabelas 1 e 1A e Gréficos 2 e 2A).

Gréfico 2 - Evolugio do volume dos Servigos prestados as familias, segundo os indices Grafico 2A - Evolugio da receita nominal dos Servios prestados as familias, segundo
Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos & Comércio Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos & Comércio

Servigos de informacdo e comunicacdo

OsServicos de informacdo e comunicagégistraram variacdo de -0,4% no volume de sesvégn dezembro, na
comparacéo com igual més do ano anterior, con{B&s£m novembro e -3,2% em outubro. A variacdo ataga, no ano e
em 12 meses, ficou em 0,0%.

Os Servigos de tecnologia da informagdo e comunica@-apresentaram variacdo de -0,3% no volume de
servigos, com destaque pafalecomunicagdesom -3,2% eServicos de tecnologia da informag¢&mm crescimento de
8,2%. OsServicos audiovisuais, de edigdo e agéncias deiagtiapresentaram variacdo de -1,1% no volume decssivi
frente a igual més do ano anterior (Tabelas 1 e GAaficos 3 e 3A).

O crescimento acentuado observado 8Sesvicos de tecnologia da informag#@ecorre de um fator sazonal,
devido ao encerramento de contratos por parte @eslegs empresas de informatica, nos quais os tamtiga dos servigos
(empresas e governos) desembolsam parcelas maiorészembro.

Gréfico 3 - Evolugio do volume dos Servigos de informacéo e comunicagao. segundo os Grafico 3A - Evolugao da receita nominal dos Servigos de informagao e comunicagao,
indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéio de Servicos € Comércio Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos & Comércio

Y Inclui os seguintes servigos: atividades artisticas, criativas e de espetaculos; atividades esportivas, de recreagdo e lazer (exceto clubes);
lavanderias, tinturarias e toalheiros; cabeleireiros e outras atividades de tratamento de beleza; atividades funerarias e servigos relacionados;
outros servigos pessoais (clinicas de estética, servicos de alojamento, higiene e adestramento de animais domésticos, servicos de
engraxates e carregadores de malas, etc.); atividades de apoio & educacdo e servicos de educagdo continuada (cursos de idiomas, de
ensino de esportes, arte e cultura, cursos preparatoérios para concursos, etc.).

3



Servicos profissionais, administrativos e compleméares

O segmento d8ervigos profissionais, administrativos e complaaresapresentou queda no volume de servigos
de 8,8% em dezembro, na comparagcdo com o mesmdar@wp anterior, contra quedas de 6,7% em novemd8% em
outubro. A variagdo de volume acumulada, no ano 2 meses, ficou em -4,3% (Tabelas 1 e 1A e Gigfl e 4A).

Os Servigos técnico-profissionaisorrespondentes aos servigos intensivos em condieio, apresentaram recuo
de 12,5% em volume de servicos eSesvicos administrativos e complementarpse abrangem as atividades intensivas em
mé&o-de-obra, recuo de 7,3%.

Grafico 4 - Evolugao do volume dos Servigos profissionais, administrativos e
complementares, segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Grafico 4A - Evolugao da receita nominal dos Servigos prossionais, administratives e
complementares, sequndo os indices Mensal ¢ Acumulado em 12 meses - Brasil
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Transportes, servicos auxiliares dos transportesa@rreio

O segmento d&ransportes, servicos auxiliares dos transporteoeeio registrou variacdo negativa de volume
de 6,9% em dezembro, na comparacdo com 0 mesmadaoné&so anterior. Em novembro e outubro, o segmesgistrou

variacdes negativas de 8,5% e 6,7%, respectivanjéabelas 1 e 1A e Graficos 5 e 5A ). A variacdwaleme acumulada,
no ano e em 12 meses, ficou em -6,1%.

Por modalidade, os resultados de volume forBiransporte terrestrecom -11,5% Transporte aquaviaripcom

6,2% eTransporte aéreocom 16,3%. A atividade de&rmazenagem, servicos auxiliares dos transportasieio apresentou
decréscimo de 5,2%.

Grafico 5 - Evolugao do volume dos Transp servigos auxili dos P e
correio, segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenaco de Servicos & Comércio

Grafico 5A - Evolugéo da receita nominal dos Transportes, servigos auxiliares dos
transportes e correio, sequndo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Outros servicos

O segmento déutros servicosapresentou variagdo de volume de -10,0% em dezembrdra -7,7% em
novembro e -13,8% em outubro (Tabelas 1 e 1A eicasb e 6A). A variacdo acumulada, no ano e emédges, ficou em
-9,0%.

Grafico 6 - Evolugie do volume dos Outros servigos, segundo os indices Mensal e Grafico 6A - Evolugéo da receita nominal dos Qutros servigos, segundo os indices
Acumulado em 12 meses - Brasil Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos & Comércio Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenaciio de Servicos e Comércio.

Atividades turisticas

As Atividades turisticasregistraram queda de volume de 1,4% em dezembropmparacdo com dezembro de
2014, tendo registrado queda também de 1,9% emmimeee crescimento de 0,2% em outubro (Tabelas e Gaficos 7 e
7A). A variacdo acumulada, no ano e em 12 mesas) #m -2,1%.

Grafico 7 - Evolugio do indice de Atividades Turisticas-IATUR, em volume, segundo os Gréfico 7A - Evolugao do indice de Atividades Turisticas IATUR, em receita nominal,
indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil segundo os Indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos & Comércio Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio.

2 Inclui os seguintes servicos: atividades imobiliarias (intermediag3o, gestio e administragio de iméveis proprios e de terceiros); servigos de
manutencdo e reparacdo; servicos auxiliares financeiros; servigos auxiliares da agricultura; servicos de esgoto e servigcos de coleta,
tratamento e disposi¢éo de residuos e recuperagdo de materiais.

3 Agregado especial que abrange as seguintes atividades: servicos de alojamento e alimentago; servicos culturais, de recreacéo e lazer;
locacdo de automoéveis sem condutor; agéncias de viagens e operadoras turisticas e transportes turisticos (transporte rodoviario de
passageiros em linhas regulares intermunicipais, interestaduais e internacionais; trens turisticos, teleféricos e similares; transporte por
navegacdo interior de passageiros em linhas regulares; outros transportes aquaviarios e transporte aéreo de passageiros).
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RESULTADOS TRIMESTRAIS

Os resultados trimestrais evidenciam o desaquetiniensetor de servigos no periodo 2014/2015, ezlugdes
seguidas das taxas de crescimento de volume, redmgb,7% no 4° trimestre de 2015, a menor taxstraga na série
trimestral. As quedas mais relevantes no 4° triledetam observadas e@utros servigog-10,6%),Servigos profissionais,
administrativos e complementarés,6%), Transportes, servigos auxiliares dos transportesogeio (-7,3%) eServicos
prestados as familia§-6,1%). OsServigcos de informagdo e comunicagdgistraram queda de 2,6% e Asvidades
turisticas queda de 1,0% (Tabela 3).

TABELA 3
INDICADORES TRIMESTRAIS DE VOLUME DO SETOR DE SERVICOS,
SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES, BRASIL, 2014-2015

TAXAS TRIMESTRAIS (%)

Atividades 2014 2015
1° tri 2° tri 3° tri 4° tri 1° tri I 2° tri I 3° tri 4° tri
BRASIL 5,0 2,0 2,2 1,2 1,5 -2,7 -4,2 -5,7
1 - Servigos prestados as familias 1.9 -1,2 -4,3 -3.3 -3 .3 -6,2 -5,6 -6,1
1.1 - Alojamento e alimentacéo 1,7 -1,3 -4,4 3,5 -4,1 -6,3 -5,7 -6,0
1.2 - Outros servigos prestados as familias 3,3 -0,6 -3,4 2,5 2,2 -5,3 -5,4 -7,2
2 - Servicos de informagéao e comunicacao 7,2 5,8 4,0 2, 4 3,0 0,2 -0,2 -2,6
2.1 - Servigos TIC 7,2 4,5 4,5 3,2 3,6 2,4 -0,6 -2,6
2.11 - Telecomunicagdes 4,2 2,8 2,2 2,9 2,4 1,5 1,6 3.9
2.12 - Servigos de tecnlogia da informagéo 19,7 11,3 1 40 4,0 8,3 5,5 2,7 1,7
2.2- Servicos audiovisuais, de edicdo e
agéncias de noticias 7.7 14,6 0,6 2,7 2,0 12,5 2,7 -2,4
3 - Servicos profissionais, administrativos
e complementares 0,7 -1,8 0,3 1.4 -1,8 -1,6 -5,7 -7.6
3.1 - Servigos técnico-profissionais 1.4 -3,0 -2,8 -3,3 10,2 -9,2 -9,5 -9,8
3.2 - Servigos administrativos e
complementares 0,4 -1,3 1,5 3,3 1,1 1,0 -4,3 -6,8
4 - Transportes, servigos auxiliares dos
transportes e correio 7.5 1,6 2,8 0,9 -5,4 -5,3 -6.4 -7.3
4.1 - Transporte terrestre 5,8 3.3 0,1 0,8 7.3 -10,2 -10,9 -12,8
4.2 - Transporte aquaviario -12,7 -15,7 4,0 15,3 15,2 19,5 23,5 12,7
4.3 - Transporte aéreo 29,5 2,4 16,5 3,3 -6,3 10,9 0,3 13,7
4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares
dos transportes e correio 8,6 0.8 4,1 -1,2 -4,0 -3,6 -3,6 -5,0
5 - Outros servigos -2,7 -3.3 0,6 -1,5 6,6 -8,2 -10,5 -10,6
Atividades turisticas 7.6 1.3 1.8 -1.3 3,0 1.4 -3.0 -1.0

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de

Servigos e Comércio

RESULTADOS SEMESTRAIS

No 2° semestre de 2015, a queda do setor de serfigqgu em 4,9% em relacdo ao 2° semestre de 2014,
destacando-se as seguintes variacdes negativasprgem de valor:Outros servicos(-10,5%); Transportes, servigcos
auxiliares dos transportes e corre{e6,8%); Servigcos profissionais, administrativos e complaares (-6,7%), Servicos
prestados as familiag5,9%) eServicos de informacao e comunicaggd,5%). AsAtividades turisticasegistraram queda
de 2,0% no semestre (Tabela 4).

TABELA 4

INDICADORES SEMESTRAIS DE VOLUME DO SETOR DE SERVIC OS,
SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES, BRASIL, 2013-2015

TAXAS SEMESTRAIS (%)

ATIVIDADES 2013 2014 2015
1° sem I 2° sem 1° sem I 2° sem 1° sem I 2° sem
BRASIL 4,1 4,1 3,5 1,7 -2,1 -4,9
1 - Servicos prestados as familias -0,1 0,9 0,4 -3,8 -4, 7 -5,9
1.1 - Alojamento e alimentagéo 0,4 0,9 0,2 -3,9 -5,2 -5,9
1.2 - Outros servigos prestados as familias -3,3 1,1 1,3 -3,0 -1,6 -6,3
2 - Servigos de informagdo e comunicagéao 5,6 6,8 6,5 3, 2 1,6 -1,5
2.1 - Servigos TIC 6,3 7.0 5,8 3,8 3,0 -1,7
2.11 - Telecomunicagdes 4,9 5,4 3,5 2,6 2,0 -2,8
2.12 - Servigos de tecnlogia da informacgéao 12,6 13,4 1 5,3 8,5 6,9 2,2
2.2- Servicos audiovisuais, de edigédo e
agéncias de noticias 1,5 5,7 11,4 -1,2 -7,7 0,0
3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares 0,1 -0,4 -0,6 0,9 -1,7 -6,7
3.1 - Servigos técnico-profissionais -2,3 -4.,8 -0,9 -3, 1 -9,7 -9,7
3.2 - Servigos administrativos e
complementares 0,9 1,3 -0,5 2,4 1,1 -5,6
4 - Transportes, servicos auxiliares dos
transportes e correio 7.3 57 4,4 1,9 -5,4 -6,8
4.1 - Transporte terrestre 8,3 8,0 4,5 0,4 -8,8 -11,8
4.2 - Transporte aquaviario 11,8 -10,6 -14,3 9,7 17,4 17,7
4.3 - Transporte aéreo 15,1 13,5 14,4 10,4 2,3 6,2
4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares
dos transportes e correio 3,1 2,1 4,5 1,4 -3,8 -4,3
5 - Outros servigos -2,6 -2,1 -3,0 -0,5 -7,4 -10,5
6- Atividades turisticas 3,1 4,4 4,4 0,3 -2,2 -2,0

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéao de

Servigos e Comércio



RESULTADOS REGIONAIS

Setor de servicos

No que se refere aos resultados regionais do detservicos em dezembro, na comparacéo com igsationéno
anterior, quatro Unidades da Federacao apresentaaatdes positivas de volume, isto é, Roraimab@?, Mato Grosso
(10,5%), Rondobnia (3,0%) e Alagoas (1,6%). As nesovariacfes negativas de volume foram observada&nmapa
(-16,8%), Maranhéao (-13,8%) e Bahia (-12,7%) (@aHi8 e 8A).

Grafico 8 - Taxa de variagdo de volume dos Servigos, por Unidades da Grafico 8A - Taxa de variagao da receita nominal dos Servigos, por
Federagio, segundo indice Més/lgual més do ano anterior Unidades da Federagio, segundo indice Més/lgual més do ano anterior
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Atividades turisticas

Em termos regionais, analisando-seAsisidades turisticassegundo as Unidades da Federagdo selecionadas, as
variacdes positivas de volume foram registradaBistsito Federal (10,4%) e S&o Paulo (1,0%)vAsacfes negativas de
volume foram registradas no Espirito Santo (-9,986nta Catarina (-9,4%), Goias (-6,6%), Ceara %4, Minas Gerais
(-4,0%), Pernambuco (-3,7%), Rio Grande do SulL4d, Bahia (-2,9%), Rio de Janeiro (-2,1%) e Pafah&%) (Graficos
9e9A).

Grafico 9 - Taxa de variagéo de volume das Atividades turisticas, por Grafico 9A - Taxa de variagio da receita nominal das Atividades
Unidades da Federagio selecionadas, segundo turisticas, por Unidades da Federagio selecionadas, segundo
indice Mésilgual més do ano anterior indice Mésilgual més do ano anterior
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