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COMENTARIOS

O setor de servicos apresentou, no més de ab?DH® variacdo de -4,5% no volume de servicosgai@stno Brasil, na
comparacéao com igual més do ano anterior, obsergmdm marco e em fevereiro, variacées de -5,88%, respectivamente. No
gue tange aos resultados por atividade, observaarisgdes negativas em todos os segmeBémsicos prestados as familig3,0%);
Servigos de informacéo e comunica¢@0%); Servicos profissionais, administrativos e compléanes(-5,4%); Transportes, servicos
auxiliares dos transportes e corrdi®,5%) eOutros servico§-3,3%). A taxa acumulada no ano ficou em -4,9%d 2 meses, -4,6%. O
agregado especial dAtividades turisticasegistrou retracéo de 3,6%, com retracdo també386 em marco e crescimento de 1,3%
em fevereiro.

Nesta mesma comparacao, a receita nominal regisgscimento de 0,4% em abril, em relacéo a ab@0d5, apds retracéo
de 0,4% em marco e crescimento de 2,0% em fevetdiaza acumulada da receita nominal no ano &m@,5% e, em 12 meses, ficou
em 0,6% (Graficos 1 e 1A e Tabelas 1 e 1A).

Gréfico 1 - Evolugao do volume dos Servios, segundo os indices Gréfico 1A - Evolugho da receita nominal dos Servigos, segundo os indices Mensal e
Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil o Acumulade em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéio de Servicos e Comércio Fonte: IBGE, Diretoria de Pesguisas, Coordenacio de Servicos e Comércio.
TABELA 1
INDICADORES DE VOLUME DOS SERVICOS, SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES
BRASIL - ABRIL 2016
MES/IGUAL MES DO
ANO ANTERIOR ACUMULADO
ATIVIDADES TAXA DE VARIACAO (%) TAXA DE VARIACAO (%)
FEV MAR ABR NO ANO 12 MESES
BRASIL -39 -5,9 -45 -4,9 -4,6
1 - Servigos prestados as familias -1,4 -3,8 -3,0 - 31 -5,0
1.1 - Servicos de alojamento e alimentagéo -2,7 -4,6 -31 -3,3 -51
1.2 - Outros servigos prestados as familias 6,4 0,9 -25 -19 -4,7
2 - Servigos de informagdo e comunicagéo -51 -59 - 30 -4,0 -21
2.1 - Servigos TIC -4,6 -53 -2,4 -3,7 -17
2.11 - Telecomunicagdes -38 -52 -35 -39 -2,4
2.12 - Servigos de tecnologia da informacéo -75 -5 7 1,6 -32 0,9
2.2- Servigos audiovisuais, de edicdo e
agéncias de noticias -8,9 -9,5 -6,8 -6,1 -4,6
3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares -4,3 -6,8 -5,4 -6,4 -5,8
3.1 - Servicos técnico-profissionais 0,5 -8,7 -6,3 - 7.4 -8,8
3.2 - Servigos administrativos e complementares -5, 7 -6,2 -51 -6,1 -4,8
4 - Transportes, servigos auxiliares dos
transportes e correio -2,1 -7,2 -6,5 -55 -6,1
4.1 - Transporte terrestre -6,8 -10,0 -8,8 -9,5 -10,9
4.2 - Transporte aquaviario 11,7 -2,4 -2,9 2,7 13,2
4.3 - Transporte aéreo 14,2 1,4 -0,1 9,0 7.9
4.4 - Armazenagem, servicos auxiliares
dos transportes e correio -0,1 -52 -4,7 -3,5 -3,7
5 - Outros servigos -6,1 2,5 -3,3 -3,6 -7,9
Atividades turisticas 1,3 -2,3 -3,6 -1,0 -1,6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigos e Comércio



TABELA 1A
INDICADORES DE RECEITA NOMINAL DO SETOR DE SERVICOS , SEGUNDO GRUPOS DE ATIVIDADES
BRASIL - ABRIL 2016

MES/IGUAL MES DO
ANO ANTERIOR ACUMULADO
ATIVIDADES TAXA DE VARIACAO (%) TAXA DE VARIACAO (%)
FEV MAR ABR NO ANO 12 MESES

BRASIL 2,0 -04 0,4 0,5 0,6
1 - Servicos prestados as familias 5,0 2,5 3,3 3,2 1,1
1.1 - Servicos de alojamento e alimentagéo 31 1,2 29 2,5 0,5
1.2 - Outros servigos prestados as familias 16,7 10,2 6,2 7.4 4,4
2 - Servigos de informagédo e comunicagéo -1,7 -2,9 0,0 -1,0 -0,5
2.1 - Servigos TIC -1,3 -25 0,5 -08 -0,1
2.11 - Telecomunicagdes -0,3 -2,3 -0,7 -0,9 -0,7
2.12 - Servigos de tecnologia da informagao -4,6 -3 3 51 -0,5 1,7

2.2- Servigos audiovisuais, de edicdo e
agéncias de noticias -4,9 -59 -34 -24 -2,8

3 - Servigos profissionais, administrativos
e complementares 3,0 -0,2 1,1 0,4 1,3
3.1 - Servicos técnico-profissionais 8,4 -1,8 0,5 - 03 -1,5
3.2 - Servigos administrativos e complementares 1,3 0,3 1,3 0,6 2,3

4 - Transportes, servicos auxiliares dos

transportes e correio 4,9 -0,6 -0,9 0,8 1,3
4.1 - Transporte terrestre 3,8 -0,6 1,1 0,4 0,3
4.2 - Transporte aquaviario 11,6 -2,5 -2,9 2,7 13,2
4.3 - Transporte aéreo 3,4 -2,3 -11,7 -1,6 -0,5

4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares
dos transportes e correio 6,0 0,2 -0,4 1,9 1,6
5 - Outros servicos 1,4 10,3 3,8 3,8 -0,3
Atividades turisticas 3,6 1,2 -2,6 0,9 0,4

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de  Servigos e Comércio

Em termos de composicdo da taxa global de volumentibuigcdo dos segmentos, por ordem de contéoyli
foram os seguintestransportes, servigos auxiliares dos transportesogeio, com -2,0 pp,Servicos de informacgdo e
comunicacapcom -1,1 ppServicos profissionais, administrativos e completares com -1,0 ppServicos prestados as
familiase Outros servicosambos com -0,2 pp de contribuicao (Tabela 2).

TABELA 2
COMPOSIGAO DA TAXA MENSAL DE VOLUME DOS SERVIGOS, S EGUNDO
GRUPOS DE ATIVIDADES, BRASIL - ABRIL 2016

Contribuicéo

ATIVIDADES Taxa absoluta
(pp)
BRASIL -4,5 -4,5
1 - Servigos prestados as familias -3,0 -0,2
1.1 - Servigos de alojamento e alimentacéo -31 -0,2
1.2 - Outros servigos prestados as familias -25 0,0
2 - Servicos de informagéo e comunicagdo -3,0 -1,1
2.1 - Servigos TIC -24 -0,8
2.11 - Telecomunicagdes -35 -0,9
2.12 - Servicos de tecnlogia da informacéao 1,6 0,1
2.2- Servigos audiovisuais, de edigédo e
agéncias de noticias -6,8 -0,3
3 - Servicos profissionais, administrativos
e complementares -5,4 1,0
3.1 - Servicos técnico-profissionais -6,3 -0,3
3.2 - Servigos administrativos e complementares -5, 1 -0,7
4 - Transportes, servicos auxiliares dos
transportes e correio -6,5 -2,0
4.1 - Transporte terrestre -88 -15
4.2 - Transporte aquaviario -29 0,0
4.3 - Transporte aéreo -0,1 0,0
4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares
dos transportes e correio -4,7 -0,5
5 - Outros servigos -33 -0,2

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de  Servicos e Comércio
(1) Base 2011=100



RESULTADOS SETORIAIS

Servigos prestados as familias

O segmento d8ervicos prestados as familiagresentou variacéo de -3,0% no volume de sereigoabril, sobre
igual més do ano anterior, com registro de -3,8%m&rco e -1,4% em fevereiro, mantendo a série antestle variacdes
negativas de volume, a partir de maio de 2014. #agao acumulada no ano ficou em -3,1% e em 12 snes@%. Os
Servicos de alojamento e alimentagégistraram queda de 3,1%0@tros servigos prestados as familiesgistraram queda
de 2,5% (Tabelas 1 e 1A e Graficos 2 e 2A).

Gréfico 2 - Evolugdio do volume dos Servigos prestados as familias, segundo os indices Grafico 2A - Evolugao da receita nominal dos Servigos prestados as familias, segundo
Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: BGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos & Comércio, Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenaciio de Servicos e Comércio

Servigos de informacdo e comunicacdo

OsServicos de informacdo e comunicagégistraram variacdo negativa de 3,0% no volumgedécos em abril,
na comparagdo com igual més do ano anterior, coiagées negativas também de 5,9% em marco e 5,1%\@reiro. A
variacdo acumulada no ano ficou em -4,0% e, emedseg) ficou em -2,1%.

Os Servigos de tecnologia da informagdo e comunica@-apresentaram variacdo de -2,4% no volume de
servigos, com destaque pafalecomunicagcdesom -3,5% eServicos de tecnologia da informag¢&mm crescimento de
1,6%. OsServicos audiovisuais, de edicao e agéncias deiagtapresentaram queda de 6,8% no volume de serfieote
a igual més do ano anterior (Tabelas 1 e 1A e Graf8 e 3A).

Gréfico 3 - Evolugao do volume dos Servigos de informagéo e comunicagéo. segundo os Gréfico 3A - Evolugao da receita nominal dos Servigos de informagéo e comunicagao,
indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: BGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos e Comércio, Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio.

Servigos profissionais, administrativos e compleméares

O segmento d&ervicos profissionais, administrativos e complaar@sapresentou queda no volume de servicos
de 5,4% em abril, na comparacdo com 0 mesmo ménaa@nterior, com quedas também de 6,8% em ma#¢8% em
fevereiro. A variacdo de volume acumulada no acoufiem -6,4% e em 12 meses, -5,8% (Tabelas 1 & 13éaficos 4 e
4A).

Os Servigos técnico-profissionaisorrespondentes aos servigos intensivos em ciondito, apresentaram queda
de 6,3% no volume de servicos eSexvicos administrativos e complementapsge abrangem as atividades intensivas em
mao-de-obra, recuo de 5,1 %.

Y Inclui os seguintes servigos: atividades artisticas, criativas e de espetaculos; atividades esportivas, de recreagdo e lazer (exceto clubes);
lavanderias, tinturarias e toalheiros; cabeleireiros e outras atividades de tratamento de beleza; atividades funerarias e servigos relacionados;
outros servigos pessoais (clinicas de estética, servicos de alojamento, higiene e adestramento de animais domésticos, servicos de
engraxates e carregadores de malas, etc.); atividades de apoio & educacdo e servicos de educagdo continuada (cursos de idiomas, de
ensino de esportes, arte e cultura, cursos preparatoérios para concursos, etc.).
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Gréfico 4 - Evelugao do volume dos Servigos profissionais, administrativos e Grafico 4A - Evolugao da receita nominal dos Servigos profissionais, administrativos e
complementares, sequndo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil complementares, segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servicos e Comércio. Fonte: IBGE, Diretoria de Pesguisas, Coordenacio de Servicos e Comércio.

Transportes, servicos auxiliares dos transportes@rreio

O segmento d&ransportes, servigos auxiliares dos transporte®reio registrou variagdo negativa de volume
de 6,5% em abril, na comparacdo com o mesmo mésaanterior. Em margo e fevereiro, o segmentctregi variagdes

negativas de 7,2% e 2,1%, respectivamente (TalietadA e Graficos 5 e 5A ). A variagao de volumenaglada no ano
ficou em -5,5% e, em 12 meses, -6,1%.

Por modalidade, os resultados de volume forBiransporte terrestrecom -8,8%,Transporte aquaviaripcom

-2,9% e Transporte aéreocom -0,1%. A atividade dérmazenagem, servicos auxiliares dos transportesoreio
apresentou decréscimo de 4,7%.

Grafico 5 - Evolugao do volume dos T servigos il dos Grafico 5A - Evolugao da receita nominal dos Transportes, servigos auxiliares dos
correio, segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil transportes e correio, segundo os indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos & Comércio. Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Ceordenacéo de Servicos e Comércio.

Outros servicos

O segmento d®utros servigosapresentou retragdo de 3,3% no volume de servigssaplos, apds crescimento

de 2,5% em marco e retracéo de 6,1% em fevereabe(@s 1 e 1A e Graficos 6 e 6A). A variagdo adadzuno ano ficou
em -3,6% e, em 12 meses, -7,9%.

Grafico 6 - Evolugao do volume dos Outros servigos, segundo os indices Mensal e Grafico 6A - Evolug#o da receita nominal dos Outros servigos, segundo os indices
Acumulado em 12 meses - Brasil Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacae de Servicos e Comércio. Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos & Comércio.

Inclui os seguintes servigos: atividades imobiliarias (intermediagéo, gestdo e administracéo de imdéveis proprios e de terceiros); servicos de
manutencdo e reparacdo; servicos auxiliares financeiros; servicos auxiliares da agricultura; servicos de esgoto e servicos de coleta,
tratamento e disposigdo de residuos e recuperagdo de materiais.
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Atividades turisticas

As Atividades turisticasregistraram retracdo de 3,6% em abril, na comparapm abril de 2015, tendo
registrado retracdo de 2,3% em marco e crescintmtb,3% em fevereiro (Tabelas e 1A e Graficos Ak A& variacdo
acumulada no ano ficou em -1,0% e, em 12 mesé&8p-1,

Grafico 7 - Evolugio do indice de Atividades Turisticas-IATUR, em volume, segundo os Grafico 7A - Evolugae do indice de Atividades Turisticas IATUR, em receita nominal,
indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil segundo os Indices Mensal e Acumulado em 12 meses - Brasil
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Servigos e Comércio Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenaco de Servicos & Comércio.

RESULTADOS REGIONAIS
Setor de servigos

No que se refere aos resultados regionais do deteervicos em abril, na compara¢do com igual roéasnd
anterior, as maiores variacdes positivas foramegsistes: Rondonia (7,2%), Tocantins e Roraima,aantom 6,5%. As
maiores variagdes negativas de volume foram obdasvao Amazonas (-15,3%), Amapa (-12,3%) e Pargllig2%)
(Gréaficos 8 e 8A).

Grafico 8 - Taxa de variagdo de volume dos Servigos, por Unidades da Grafico 8A - Taxa de variagdo da receita nominal dos Servigos, por
Federagdo, segundo indice Mésilgual més do ano anterior Unidades da Federagao, segundo indice Més/lgual més do ano anterior
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Fonte: IEGE, Diretaria de Pesquisas, Coordenagio de Servigas & Comércio. Fante: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coardenagio de Servigos & Coméreio.

3 Agregado especial que abrange as seguintes atividades: servicos de alojamento e alimentago; servicos culturais, de recreacéo e lazer;
locacdo de automoéveis sem condutor; agéncias de viagens e operadoras turisticas e transportes turisticos (transporte rodoviario de
passageiros em linhas regulares intermunicipais, interestaduais e internacionais; trens turisticos, teleféricos e similares; transporte por
navegacdo interior de passageiros em linhas regulares; outros transportes aquaviarios e transporte aéreo de passageiros).
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Atividades turisticas

Em termos regionais, analisando-seAtisidades turisticassegundo as Unidades da Federacdo selecionadas, as
variacdes positivas de volume foram registradas®’emambuco (4,5%) e Rio de Janeiro (0,5%). As gaes negativas de
volume foram registradas em Santa Catarina (-12,8%)ana (-12,6%), Bahia (-11,0%), Rio Grande da(-S\i7%), Goias
(-5,8%), Espirito Santo (-5,6%), Ceara (-4,8%), &dinGerais (-3,9%), S&o Paulo (-2,2%) e Distrito eff@ld(-1,6%)
(Graficos 9 e 9A).

Grafico 9 - Taxa de variagao de volume das Atividades turisticas, por Grafico 9A - Taxa de variagao da receita nominal das Atividades
Unidades da Federagdo selecionadas, segundo turisticas, por Unidades da Federagéo selecionadas, segundo
indice Mésilgual més do ano anterior indice Mésilgual més do ano anterior
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