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NOTAS METODOLOGICAS

A Pesquisa Mensal de Servicos - PMS tem como eobjgtroduzir indicadores que permitam o
acompanhamento da evolucdo conjuntural do setgedécos empresariais ndo-financeiros e de seuosipais
segmentos.

A partir de janeiro de 2017, o Sistema de indic@$Sdtor de Servicos iniciou uma nova série, quesamta as
seguintes revisdes metodoldgicas:

e Atualiza a amostra de informantes para 12 225 esaprea partir do estrato certo (empresas com 20 ou
mais pessoas ocupadas) e gerencial da Pesquishden8arvicos - PAS 2014.

e Os indices de janeiro de 2012 até dezembro de & ano-base em 2011. Os indices de janeiro de
2017 em diante tém o ano-base em 2014.

» A série completa dos indices (série encadeadadem periodo de referéntia ano de 2014.
| — CARACTERISTICAS DA PESQUISA
«  Ambito - é definido pelo universo das empresas que atendesaguintes requisitos:

0 Empresas de servicos que possuam 20 ou mais PeSsogadas, cuja receita provenha,
predominantemente da atividade de prestacéo decgrv

o Estar em situagéo ativa no Cadastro Central de &mapr- Cempre, do IBGE, que cobre as
entidades com registro no Cadastro Nacional deoBeksidica - CNPJ;

o Estar sediada no Territério Nacional - em particybara as Unidades da Federacéo da Regido
Norte (Ronddnia, Acre, Amazonas, Roraima, Para,géneaT ocantins), sdo consideradas apenas
aquelas que estdo sediadas nos Municipios dasa@apibm excecado do Para, onde séo
consideradas aquelas que estdo sediadas nos nmamidép Regido Metropolitana de Belém
(Belém, Ananindeua, Benevides, Marituba e Santa@d@ardo Para).

0 - Ter atividade principal compreendida nos cincopgmentos de atividades da Classificacdo
Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 2.0, apnésdas no Quadro |.

! Periodo de referéncia: é o ano para o qual o irgdigeal a 100. A alteracéo para o ano de refea@aim calculo
simples e ndo tem impacto nos movimentos da série.
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QUADRO | - GRUPAMENTOS DE ATIVIDADES E CLASSES DA C LASSIFICAGAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS - CN AE 2.0

DESCRICAO

CLASSES DA CNAE

Servigos prestados as familias

« Servigos de alojamento e alimentagéo

5510.8 + 5590.6 + 5611.2 + 5612.1 + 5620.1

« Outros senvigos prestados as familias

9001.9 +9002.7 + 9003.5 + 9200.3 + 9321.2 + 9329.8 + 9311.5 +9313.1 + 9319.1 +
9601.7 + 9602.5 + 9603.3 + 9609.2 + 8550.3 + 8591.1 + 8592.9 + 8593.7 + 8599.6

Servigos de informacéo e comunicagéo

« Servigos de tecnologia da informagéo e comunicagéo - TIC

« Telecomunicagdes

6110.8 +6120.5+6130.2 +6141.8 +6142.6 + 6143.4 + 6190.6

« Senigos de tecnologia da informagao

6201.5 + 62023 + 6203.1 + 6204.0 + 6209.1 + 6311.9 + 6319.4

« Servigos audiovisuais, de edicdo e agéncias de noticias

5911.1+5912.0 +5913.8 + 5914.6 + 5920.1 + 6010.1 + 6021.7 + 6022.5 + 5811.5 +
5812.3 +5813.1 +5819.1 + 5821.2 + 5822.1 + 5823.9 + 5829.8 + 6391.7 + 6399.2

Servigos profissionais, administrativos e compleme ntares

« Servigos técnico-profissionais

6911.7 +6920.6 + 7020.4 + 7311.4 +7312.2+7319.0 + 7320.3 +7111.1 +7112.0 +
7119.7 +7120.1 + 7410.2 + 7420.0 + 7490.1

« Servigos administrativos e complementares

77110+ 77195+ 7721.7 +77225+7723.3+7729.2+7731.4+ 77322+ 7733.1 +

7739.0 +7740.3 +7810.8 + 7820.5 + 7830.2 + 7911.2 + 7912.1 + 7990.2 + 8011.1 +

8012.9 +8020.0 + 8030.7 + 8111.7 + 8121.4 + 8122.2 + 8129.0 + 8130.3 + 8211.3 +
8219.9 + 8220.2 + 8230.0 + 8291.1 + 8292.0 + 8299.7

Transportes, servicos auxiliares dos transportes e correio

« Transporte terrestre

4911.6 +4912.4 + 4921.3 +4922.1 + 4923.0 + 4924.8 + 4929.9 +
4930.2 +4940.0 + 4950.7

« Transporte aquaviario

5011.4 +5012.2 +5021.1 + 5022.0 + 5030.1 + 5091.2 + 5099.8

« Transporte aéreo

5111.1+5112.9+5120.0

« Armazenagem, servicos auxiliares dos transportes e
correio

5211.7 +5212.5 +5221.4+5222.2 + 5223.1 + 5229.0 + 5231.1 +
5232.0 +5239.7 + 5240.1 + 5250.8 + 5310.5 + 5320.2

QOutros servigos

6810.2 +6821.8 + 6822.6 + 4520.0 + 4543.9 + 9511.8 + 9512.6 + 9521.5 + 9529.1 +

6611.8 +6612.6 + 6613.4 + 6619.3 + 6621.5 + 6622.3 + 6629.1 + 6630.4 + 0161.0 +

0162.8 +0163.6 + 0230.6 + 3701.1 + 3702.9 + 3811.4 + 3812.2 + 3821.1 + 3822.0 +
3831.9 + 3832.7 + 3839.4 + 3900.5

Unidade de Investigacdce A empresa, definida como entidade juridica deraada por firma ou razéo
social, inscrita no Cadastro Nacional de Pessaddidar(CNPJ), é a unidade basica de informacéo da
PMS.

Variavel Investigada- E a receita bruta de servicos, total e por Utédda Federacao, definida como a
receita proveniente das atividades de prestac&eicos, sem deducdo de impostos e contribuicdes
incidentes, abatimentos e descontos incondiciomds. estdo incluidas as receitas financeiras e nao-
operacionais.

Amostra - Com base na Pesquisa Anual de Servicos - PAS&@#&atro do ambito previamente definido,
foram selecionadas 12 225 empresas, distribuida@hé/nidades da federagéo.

Il — CONSTRUGAO DE INDICADORES

Série de receita nominal e de volume A PMS divulga, a partir da variavel investigaétalices de
receita nominal e de volume, este Ultimo como tadolda deflagdo dos valores nominais correntes por
indices de precos especificos para cada grupamdentdividade, e para cada Unidade da Federacéo,
construidos a partir dos relativos de precos ddAIRG construgdo dos indices de precos das UFs néo
cobertas pelo IPCA, foram utilizados os relativepdecos da area geografica mais apropriada eapara
atividades ndo contempladas por indices especifisogtilizado o IPCA Servicos.

Série da receita nominal e de volume com ajuste saml — Para divulgacédo dos indices de receita
nominal e de volume com ajuste sazonal, o IBGEatd software X-13 ARIMA do United States Census
Bureau, aplicado para toda a série, iniciada ewifjame 2011.

Divulgacédo de resultados- Os indices de receita nominal e de volume sadg#idos dentro do seguinte
quadro esquematico:



Com e sem ajuste sazonal

1. indice de Servigos — indice geral, sem detalhampatoatividade, para Brasil e suas 27 Unidades da
Federacéo.

2. Indice de Servicos por atividade®ara os grupamentos de atividades relacionadasabo divulgados
indices em nivel Brasil:

e Servicos prestados as familias
 Servicos de alojamento e alimentagéo
» Outros servicos prestados as familias
e Servicos de informacgdo e comunicacao
 Servicos de tecnologia da informacdo e comunica¢Bk
e Telecomunicacdes
« Servicos de tecnologia da informacéo
* Servigos audiovisuais, de edicéo e agéncias deiamti
e Servicos profissionais, administrativos e completiaes
* Servigos técnico-profissionais
 Servicos administrativos e complementares
e Transportes, servicos auxiliares dos transportesreio
» Transporte terrestre
» Transporte aquaviario
e Transporte aéreo
* Armazenagem, servicos auxiliares dos transporeesreio
« Outros servicos

3. indice de Atividades TuristicasPara as 12 Unidades da Federagdo selecionadasi, ®ernambuco,
Bahia, Minas Gerais, Espirito Santo, Rio de Jan&éwm Paulo, Parana, Santa Catarina, Rio Grande do
Sul, Goias e Distrito Federal.

Sem ajuste sazonal

4. Indice de Servicos por Unidades da Federacéo smteclias e por atividades Para as 12 Unidades da
Federacdo selecionadas: Ceara, Pernambuco, Baimas [@erais, Espirito Santo, Rio de Janeiro, Sdo
Paulo, Parana, Santa Catarina, Rio Grande do ®ids@ Distrito Federal sdo produzidos indicadores
para os seguintes grupamentos:

e Servicos prestados as familias

e Servicos de informagéo e comunicacao

e Servicos profissionais, administrativos e completiaes
e Transportes, servicos auxiliares dos transportesreio
e Outros servigos

Tipos de indices Sao divulgados cinco tipos de indices:

INDICE DE BASE FIXA : Compara os niveis nominais e de volume da Rebgita de servicos do més com a
média mensal obtida no ano de 2014.

INDICE MES/IGUAL MES DO ANO ANTERIOR : Compara os indices nominais e de volume da Relrita
de servigos do més com os obtidos em igual mésdauaterior.

INDICE MES/MES ANTERIOR: Compara os indices nominais e de volume da Reueita de servicos do més
com os obtidos no més anterior, ajustados sazongme

INDICE ACUMULADO NO ANO : Compara os indices acumulados nominais e de wtlarReceita bruta de
servicos de janeiro até o més do indice com ogwd periodo do ano anterior;

INDICE ACUMULADO DE 12 MESES : Compara os indices acumulados nominais e de wotlaniReceita bruta
de servicos dos ultimos 12 meses com os de igu@ldmeimediatamente anterior.

Il - ENCADEAMENTO



A série de indices de Base Fixa que se encerralegembro de 2016 (base 2011 = 100) foi encadeada cérie
que se inicia em janeiro de 2017 (base 2014 = ¥8¢rie encadeada tem como periodo de referénuiédia
mensal de 2014 = 100. Este procedimento ndo adierséries dos indices Més/Igual Més do Ano Anterior
Acumulado no Ano e Acumulado de 12 meses ja puldisa

IV - SERIES DA PMS AJUSTADAS SAZONALMENTE

As séries da PMS séo ajustadas sazonalmente nditzee o software X-13 ARIMA, do United States Cens
Bureau. A modelagem valida a partir do més de &efda de marco de 2018 foi definida a partir de sl 7 anos
da pesquisa (janeiro de 2011 a dezembro de 20v@ndlo em consideracao os efeitos sazonais, onata
especifico para o efeito calendario (Trading DayD), a identificacéo de outliers e correcéo de diass para
feriados méveis (Carnaval, Corpus Christi e Pasd®ana os feriados de Carnaval e Corpus Chri$izaiise o
programa “genhol.exe”, disponibilizado pelo Unigtdtes Census Bureau, de modo a gerar a matraefieientes
de regresséo.

Os modelos adotados nas séries divulgadas saceafa@ss nos Quadros Il a 1V, para volume, e V a pdra
receita nominal.

QUADRO Il - VOLUME DE SERVICOS, POR ATIVIDADES

ATIVIDADE DECOMPOSICAO | MODELO ARIMA REGRESSAO (REGARIMA)
C I, C Christi, Pa 1], Efeit
Brasil Multiplicativo | (210)011) | C@maval Corpus Christi, Pascoa[1], Efeito
Calendario
Servigos prestados as familias Aditivo (011)(110) Efeito Calendario
Servigos de alojamento e alimentagdo Aditivo (011)(110) Efeito Calendario
Outros servigos prestados as familias Multiplicativo (212)(011) [Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Servigos de informagdo e comunicagdo Multiplicativo (011)(011) Constante
Servigos TIC Multiplicativo (011)(011) Constante, A02016.Dez
Telecomunicagbes Multiplicativo (010)011) Pascoa[1], Tc2017.Jan
Servigos de tecnologia da informagdo Aditivo (011)(011) Constante
Servi diovisuais, de edicd éncias d -
€rvicos audiovisuals, de edicao € agencias ae | \y tiplicativo | (210)(011) Carnaval, Corpus Christi, A02014.Jun
noticias
Servigos profissionais, administrativos e Aditivo (212)(011) Carnaval, Corpus Chris’fi,. Pascoal1], Efeito
complementares Calendario
Carnaval, Corpus Christi, Tc2014.Jan,
Servi técnico-profissi i Multiplicati 011)011
ervigos técnico-profissionais ultiplicativo ( ) ) Efeito Calenddrio
C I, C Christi, Ao2017.Mar,
Servigos administrativos e complementares Multiplicativo (110)011) afnaval, Lorpus Lhristl, Ao ar

Constante, Pascoa[8], Efeito Calendario

Transportes, servigos auxiliares dos Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[1], Efeito

Multiplicativo (012)011)

transportes e correio Calendario
Transporte terrestre Multiplicativo (210)(011) [Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[1],
Transporte aquaviario Multiplicativo (022)011) A02012.Jul, Ls2013.Jul, Ao2014.Dez,
Ls2017.Jan, Ls2017.Abr
Transporte aéreo Multiplicativo (011)011) Carnaval, Corpus Christi

Armazenagem, servigos auxiliares dos
transportes e correio
QOutros servigos Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi

Multiplicativo (011)(011) |Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario




QUADRO Il - VOLUME DE SERVIGOS, POR UNIDADE DA FEDERACAO

UF DECOMPOSICAO | MODELO ARIMA REGRESSAO (REGARIMA)

Rondoénia Aditivo (010)011) Efeito Calendario

Acre Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi

Amazonas Multiplicativo (011)(100)

Roraima Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi

C I, C Christi, Constante,
Par Multiplicativo (011)(011) afnaval, Lorpus Lhristi, Lonstante
Pascoa[1]
Amapd Multiplicativo (221)(011)
Tocantins Aditivo (310)001) Tc2017.Jan, Tc2017.Mar
Maranhdo Multiplicativo (011)(011) Constante, Pascoa(8]
L . Carnaval, Corpus Christi, Constante,
Piaui Multiplicativo (011)011) A02017.Jan
Carnaval, Corpus Christi, Constante,
C 3 Multiplicati 011)(011
eara ultiplicativo | (011)(011) A02017.Jan, Pascoal8]
Rio Grande do Norte Multiplicativo (110)(110) Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[8]
Paraiba Multiplicativo (011)(011) Constante
Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[8], Efeito
Pernambuco Multiplicativo (212)(011) v Py ! ,l, (8] :
Calendario
o Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[8],
Alagoas Multiplicativo (012)(011) Tc2015.an
Sergipe Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi
Bahia Multiplicativo (011)(011)

. i o Carnaval, Corpus Christi, Constante,
Minas Gerais Multiplicativo (011)(011) pascoal8], Efeito Calendario
Espirito Santo Multiplicativo | (212)(011) Carnaval, Corpus Christi, Efeito

P P Calendario, Pascoa[15]

. . L Carnaval, Corpus Christi, Constante,
Rio de Janeiro Multiplicativo (011)(011) 152016.Set
Carnaval, Corpus Christi, Efeito
S0 Paulo Multiplicativo | (210)(011) rnaval, Lorpus Lhnstl, el
Calendario, Pascoa[1]
Carnaval, Corpus Christi, Ao2011.Dez,
Parand Multiplicativo (100)101) A02015.Nov, Ls2017.Jan, Constante,
Pascoal[1], Efeito Calendario
Carnaval, Corpus Christi, Ao2012.Mai,
Santa Catari Multiplicati 012)011
anta Latarina ultiplicativo | (012)0 1) 1, 5514 jun, 1s2014.Dez, Efeito Calendério
Rio Grande do Sul Multiplicativo | (212)(011) Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[1],
Tc2017.Mar
Mato Grosso do Sul Aditivo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi
. Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[15],
Mato Grosso Aditivo (210)012) Tc2014.Fev, Ls2016.0ut, Ls2017.Jan
Goids Multiplicativo (011)(011) |Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Distrito Federal Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi




QUADRO IV - VOLUME DAS ATIVIDADES TURISTICAS, POR UNIDADES DA FEDERAGCAO SELECIONADAS

UF DECOMPOSICAO | MODELO ARIMA REGRESSAO (REGARIMA)
Brasil Multiplicativo (011)(011) [Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Ceara Aditivo (011)(011) A02016.Dez
Pernambuco Multiplicativo (011)(011) [Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Bahia Multiplicativo (210)(011) |Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Minas Gerais Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi
Espirito Santo Multiplicativo (210)(011) [Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Rio de Janeiro Multiplicativo (012)011) Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[15]
S50 Paulo Multiplicativo | (100)(011) Carnaval, (é‘f’gﬁ‘: C(;T;:;'a £§2015‘Ag°’
Parana Multiplicativo (012)(011) [Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Santa Catarina Multiplicativo (100)011)
Rio Grande do Sul Multiplicativo (011)(011) [Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Distrito Federal Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi, Ao2017.Jan

QUADRO V - RECEITA NOMINAL DE SERVICOS, POR ATIVIDADES

ATIVIDADE DECOMPOSICAO | MODELO ARIMA REGRESSAO (REGARIMA)
i " Carnaval, Corpus Christi, Constante,
Brasil Aditivo (310)(011) Pascoa[1], Efeito Calendario
Servigos prestados as familias Multiplicativo (011)(110) Constante, Efeito Calendario, Ao2017.Ago
Servigos de alojamento e alimentagdo Multiplicativo (011)(011) Efeito Calendério, Ao2017.Ago
Carnaval, Corpus Christi, Efeito
Out i tados as famili Multiplicati 212)011
utros servigos prestados as familias ultiplicativo ( ) ) Calendario, Pascoa[15]
Servigos de informagdo e comunicagdo Multiplicativo (311)011) Constante
Servigos TIC Multiplicativo (210)011) Carnaval, Corpus Christi, A02016.Dez
C I, C Christi, Ls2017.Jan,
Telecomunicagdes Multiplicativo (010)(110) arnava’, Lorpus r,|s b an
Constante, Pascoa[1]
Servigos de tecnologia da informagdo Aditivo (212)(011) Carnaval, Corpus Christi, Ao2014.Jan
Servicos audiovisuais, de edi¢do e agéncias de o .
Vi udiovisu rl10t|'cias ¢ geha Multiplicativo (210)011) Carnaval, Corpus Christi, Ao2014.Jun
Servigos profissionais, administrativos e o Carnaval, Corpus Christi, Constante,
vicos protissional n v Multiplicativo (110)011) v Py ) st L.
complementares Pascoa[1], Efeito Calendario
C I, C Christi, Tc2014.Jan,
Servigos técnico-profissionais Aditivo (011)(011) arnava orpus ns l ) ¢ an
Efeito Calendario
Carnaval, Corpus Christi, Constante,
Servigos administrativos e complementares Multiplicativo 011)011
¢ P P ( I ) A02017.Mar, Pascoal8], Efeito Calendario
Transportes, servicos auxiliares dos . Carnaval, Corpus Christi, Efeito
P Vigos auxil Aditivo (011)(011) val, orpus Lristl, Liel
transportes e correio Calendario, Pascoal1]
Carnaval, Corpus Christi, Efeito
T rtet t Aditi 210)011
ransporte terrestre tvo ( A ) Calendario, Pascoa[1]
Transporte aquaviario Multiplicativo (011)(011) Efeito Calendario
Transporte aéreo Multiplicativo (210)011) Pascoa[1], Ao2014.Set
Armazenagem, servicos auxiliares dos o Carnaval, Corpus Christi, Ls2017.Jan, Efeito
zenag vie ux! ! Multiplicativo (011)011) v pu l I . !
transportes e correio Calendario
Outros servigos Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi, Constante




QUADRO VI - RECEITA NOMINAL DE SERVIGOS, POR UNIDADE DA FEDERACAO

UF DECOMPOSICAO | MODELO ARIMA REGRESSAO (REGARIMA)
Rondoénia Multiplicativo (010)011) Constante, Efeito Calendario, Ls2017.Fev
Acre Aditivo (012)011) Carnaval, Corpus Christi
Amazonas Aditivo (212)(011) Carnaval, Corpus Christi
Roraima Multiplicativo (200)(011) Carnaval, Corpus Christi, Constante
Para Aditivo (011)(011) |Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Amapid Multiplicativo (210)011) Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[8]

) . Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[15],
Tocantins Aditivo (210)011) Tc2017.Mar, A02017.Dez
Maranhdo Aditivo (110)011) Constante

Piaui Multiplicativo (210)011) Carnaval, Corpus Christi, Ao2017.Jan
Ceara Multiplicativo (212)(011) Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[8]
Rio Grande do Norte Multiplicativo (011)(011)
Paraiba Multiplicativo (011)(011) Constante
Carnaval, Corpus Christi, Constante,
P b Aditi 011)011
ernambuco tvo ( I ) Pascoal[8], Efeito Calendario
Alagoas Multiplicativo 012)(011) Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[8],
Ao2014.Jan
Sergipe Multiplicativo (012)011)
Bahia Multiplicativo (212)(011) Carnaval, Corpus Christi
) ) . Carnaval, Corpus Christi, Tc2016.0ut,
Minas Gerais Aditivo (011)011) pascoal8], Efeito Calendario
Espirito Santo Multiplicativo (011)(011) Efeito Calendario
. . N Carnaval, Corpus Christi, Constante,
Rio de Janeiro Multiplicativo (011)(011) A02014.Jun, A02016.Ago
- " Carnaval, Corpus Christi, Ao2014.Jan,
530 Paulo Aditivo (212)011) Pascoal[1], Efeito Calendario
Carnaval, Corpus Christi, Ls2017.Jan,
P 3 Aditi 210)011
arana o ( I ) Ls2017.Abr, Efeito Calendario, Pascoa[1]
Santa Catarina Aditivo (011)(011) Efeito Calendario
Rio Grande do Sul Aditivo (011)(011) Efeito Calendario
Mato Grosso do Sul Aditivo (212)(011) [Carnaval, Corpus Christi, Efeito Calendario
Mato Grosso Aditivo (210)011) Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[15],
Ls2016.0ut, Ls2017.Jan
Goias Aditivo (011)(011) Carnaval, Corpus Christ’i,-Constante, Efeito
Calendario
Distrito Federal Multiplicativo (011)(011) Constante




QUADRO VII - RECEITA NOMINAL DAS ATIVIDADES TURISTICAS, POR UNIDADES DA FEDERAGAO SELECIONADAS

UF DECOMPOSICAO | MODELO ARIMA REGRESSAO (REGARIMA)
Brasil Multiplicativo (011)(011) Efeito Calendario, Pascoa[1], Constante
Ceara Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi, A02016.Dez
Pernambuco Multiplicativo (011)(011) Efeito Calendario, Pascoa[1], Ls2017.Jan
Bahia Multiplicativo (210)011) Carnaval, Corpus Christi
Minas Gerais Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi, Ls2017.Jan
Espirito Santo Multiplicativo (011)(011)
Rio de Janeiro Multiplicativo (011)(011) Constante, A02016.Ago
S50 Paulo Multiplicativo | (212)(011) Carnaval, Corpus Christi, Efeito
Calendario, Pascoa[15]
Parand Aditivo (011)011)
Santa Catarina Multiplicativo (011)(011) Carnaval, Corpus Christi
Rio Grande do Sul Multiplicativo (212)(011) Carnaval, Corpus Christi, Pascoa[15]
C I, C Christi, Ao2014.Jul
Goids Multiplicativo | (011)(011) arnavat, Lorpus LArist, A0 Ul
Pascoal1]
Distrito Federal Multiplicativo (212)(011) Carnaval, Corpus Christi

V - DEFLATORES DA PESQUISA

Os indices de precos aplicados ao sistema de datiesda PMS (para o deflacionamento) sdo derivdaltBCA
mensal para as atividades PMS, pesquisados e diagdgelo IBGE. Aos itens PMS associou-se os @eriBCA

que melhor representam o comportamento de precoaddegrupamento de classes da CNAE que compdem uma
atividade PMS. Para as atividades ndo contemplpdasndices especificos, foi utilizado o IPCA Seod,
conforme descrito no Quadro VIII.

A partir do més de referéncia de janeiro de 20280gesultados da Pesquisa Mensal de Servicos — Rg&em
divulgados em marc¢o do presente ano, terdo incadparm conjunto de alteragdes aplicadas aos indécps2¢os
mensais utilizados para o deflacionamento de Bexdihs empresas.

Esta adequac&o foi necessaria em decorréncia alizagfio das estruturas de ponderagéo do indiBeed®s ao
Consumidor Amplo — IPCA e especificamente devea-descontinuidade de alguns itens do IPCA assceiaslo
atividades da pesquisa, o que implicou a remo¢&oniesmos, acompanhado (ou ndo) de sua substijpigdo
outros itens. A seguir retratamos a nova tabeksdeciacdo CNAE-deflatores.



QUADRO VIII - ATIVIDADES, CLASSES DA CNAEEITENS E PESOS DO IPCA ASSOCIADOS

PESO NOS ITENS
ATIVIDADES PMS CNAE ITENS DO IPCA DA PMS
1 - Servicos prestados as familias

5510 7201090 1
5590 7201090 1
1.1 - Alojamento e alimentagéo 5611 1201 1
5612 1201 1
5620 1201 1
8550 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
8591 8104006 1
8592 8104 1
8593 8104003 1
8599 8104 1
9001 7201 1
9002 7201 1
9003 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
9200 7201063 1
1.2 - Outros servicos prestados as familias 9311 IPCA - Pregos livres - Servigos !
9313 8104006 1
9319 7201 1
9321 7201 1
9329 7201054 1
9601 7101 1

7101005 0,2576

9602 7101011 0,7036

7101014 0,0387
9603 7101 1
9609 7101 1

2 - Servigos de informagéo e comunicagao
2.1 - Servigos TIC

6110 9101002 1
6120 9101008 1
6130 9101 1
211 - Telecomunicagdes 6141 9101116 1
6142 9101116 1
6143 9101116 1
6190 9101 1
6201 9101 1
6202 9101 1
6203 9101 1
212 - Servicos de tecnologia da informacao 6204 9101 1
6209 9101 1
6311 9101 1
6319 9101 1
5811 IPCA - Precos livres - Servicos 1
5812 IPCA - Precos livres - Servigos 1
5813 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
5819 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
5821 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
5822 IPCA - Precos livres - Servicos 1
5823 IPCA - Precos livres - Servicos 1
5829 IPCA - Precos livres - Servicos 1
2.2 - Servicos audiovisuais, de edi¢&o e agéncias de noticias o911 o101 L
5912 9101 1
5913 9101 1
5914 7201266 1
5920 9101 1
6010 9101 1
6021 9101 1
6022 9101116 1
6391 9101 1
6399 9101 1
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QUADRO VIII - ATIVIDADES, CLASSES DA CNAEEITENS E PESOS DO IPCA ASSOCIADOS

3 - Servigos profissionais, administrativos e compl ementares
6911 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
6920 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
7020 IPCA - Pregos livres - Servigos 1
7111 IPCA - Precos livres - Servigos 1
7112 IPCA - Precos livres - Servigos 1
7119 IPCA - Precos livres - Servicos 1
3.1 - Servicos técnico-profissionais 7120 IPCA - Pregos livres - Servigos 1
7311 IPCA - Pregos livres - Servigos 1
7312 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
7319 IPCA - Precos livres - Servigos 1
7320 IPCA - Precos livres - Servigos 1
7410 IPCA - Precos livres - Servicos 1
7420 IPCA - Pregos livres - Servigos 1
7490 IPCA - Pregos livres - Servigos 1
7711 5102051 1
7719 IPCA - Precos livres - Servigos 1
7721 IPCA - Precos livres - Servigos 1
7722 IPCA - Precos livres - Servicos 1
7723 IPCA - Pregos livres - Servigos 1
7729 IPCA - Pregos livres - Servigos 1
7731 IPCA - Pregos livres - Servigos 1
7732 IPCA - Precos livres - Servigos 1
7733 IPCA - Precos livres - Servigos 1
7739 IPCA - Precos livres - Servicos 1
7740 IPCA - Precos livres - Servicos 1
7810 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
7820 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
7830 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
7911 7201095 1
7912 7201095 1
3.2 - Servigos administrativos e complementares 7990 7201095 1
8011 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
8012 IPCA - Pregos livres - Servigos 1
8020 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
8030 IPCA - Precos livres - Servigos 1
8111 IPCA - Precos livres - Servicos 1
8121 IPCA - Precos livres - Servicos 1
8122 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
8129 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
8130 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
8211 IPCA - Precos livres - Servigos 1
8219 IPCA - Precos livres - Servicos 1
8220 IPCA - Precos livres - Servicos 1
8230 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
8291 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
8292 IPCA - Pregos livres - Servicos 1
8299 IPCA - Precos livres - Servigos 1
4 - Transportes, servicos auxiliares dos transporte S e correio
4911 5101004 1
4912 5101004 0,3559
5101011 0,6441
4921 5101001 1
4922 5101006 0,7652
5101007 0,2348
4.1 - Transporte terrestre 4923 5101002 1
4924 5101026 1
4929 5101000 1
5101001 0,7101
4930 5101006 0,2218
5101007 0,0681
4940 5000000 1
4950 5101004 1
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QUADRO VIII - ATIVIDADES, CLASSES DA CNAEEITENS E PESOS DO IPCA ASSOCIADOS

5011 IPCA - Precos livres - Servigos 1
5012 IPCA - Precos livres - Servigos 1
5021 IPCA - Precos livres - Servigos 1
4.2 - Transporte aquaviario 5022 IPCA - Pregos livres - Servigos 1
5030 IPCA - Precos livres - Servigos 1
5091 IPCA - Precos livres - Servigos 1
5099 IPCA - Precos livres - Servigos 1
5111 5101010 1
4.3 - Transporte aéreo 5112 5101010 1
5120 5101010 1
5211 5000000 1
5212 5000000 1
5221 5102015 1

5101001 0,6962

5299 5101004 0,0195

5101006 0,2175

5101007 0,0668
4.4 - Armazenagem, servigos auxiliares dos transportes e correio 5223 5102013 1
5229 5000000 1
5231 IPCA - Precos livres - Servigos 1
5232 IPCA - Precos livres - Servigos 1
5239 IPCA - Precos livres - Servigos 1
5240 5101010 1
5250 5000000 1
5310 9101001 1
5320 9101001 1

5 - Outros servicos

0161 IPCA - Precos livres - Servigos 1
0162 IPCA - Precos livres - Servigos 1
0163 IPCA - Precos livres - Servigos 1
0230 IPCA - Precos livres - Servigos 1
3701 IPCA - Precos livres - Servigos 1
3702 IPCA - Precos livres - Servigos 1
3811 IPCA - Precos livres - Servigos 1
3812 IPCA - Precos livres - Servigos 1
3821 IPCA - Precos livres - Servigos 1
3822 IPCA - Precos livres - Servigos 1
3831 IPCA - Precos livres - Servigos 1
3832 IPCA - Precos livres - Servigos 1
3839 IPCA - Precos livres - Servigos 1
3900 IPCA - Precos livres - Servigos 1
4520 5102011 1
4543 5102011 1
5 - Outros servicos 6611 IPCA - Pregos Ieres - Serv?gos 1
6612 IPCA - Precos livres - Servigos 1
6613 IPCA - Precos livres - Servigos 1
6619 IPCA - Precos livres - Servigos 1
6621 IPCA - Precos livres - Servigos 1
6622 IPCA - Precos livres - Servigos 1
6629 IPCA - Precos livres - Servigos 1
6630 IPCA - Precos livres - Servigos 1
6810 IPCA - Precos livres - Servigos 1
6821 IPCA - Precos livres - Servigos 1
6822 IPCA - Precos livres - Servigos 1
9511 3301000 1
9512 3301000 1

3301002 0,7093

9521 3301006 0,0925

3301015 0,1982

9529 3301022 0,7766

7101001 0,2234
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VI - AGREGADOS ESPECIAIS DAS ATIVIDADES TURISTICAS

O desenho amostral da Pesquisa Mensal de Servicos permite a construcdo de agregados especiais
para a introducdo de novos indices, como o indice de Atividades Turisticas-IATUR, permitindo o
acompanhamento desse segmento, como um grupamento a parte das atividades ja divulgadas no
Quadro I. Esse indice é construido através de grupamentos de atividades, conforme apresentado
no Quadro IX.

QUADRO 1X - INDICE DE ATIVIDADES TURISTICAS - IATUR

DESCRICAD CNAE
Alojamento e alimentacdo 5510.8 + 550906 + 5611.2 + 56121 + 56201
Atividades culturais e de recreacdo e lazer 9001.9 + 9002.7 + 5003.5 + 9200.3 + 9321.2 + 9329.8
Trens turisticos, teleféricos e similares 4950.7
Transporte por navegacdo interior de passageiros 5022.0
Transporte dereo de passageiros 51111 + 51129
Transporte por navegagdo de fravessia 5001.2
Transportes aquavianos ndo especificados 5099.8
Locag3o de automoveis sem condutor 7711.0
Agéncias de viagens e operadoras turisticas 79112+ 79121 + 7990 2
Transporte rodoviario de passageiros
intermunicipal, interestadual e intemacional 40922 1

A série de indices de volume e de receita nominal do indice de Atividades Turisticas - IATUR, com
e sem ajuste sazonal, é divulgado com indices retroativos a janeiro de 2011.

Como ja mencionado, em termos de representacdo geografica, o indice de Atividades Turisticas-
IATUR esta disponivel para Brasil e as seguintes Unidades da Federacdo: Ceard, Pernambuco, Bahia,
Minas Gerais, Espirito Santo, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Parana, Santa Catarina, Rio Grande do Sul,
Goids e Distrito Federal, sem a desagregacao por atividades que compdem o indice.

VIl - OBSERVACOES

Os indices do més poderdao ser alterados na divulgacdo do més subsequente, em virtude de
retificacdes nos dados primarios por parte dos informantes da pesquisa.
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Comentarios

Em margo de 2020, o volume de servi¢cos no Brasil mo
frente a0 més imediatamente anterior, na série livr
apos também ter recuado 1,0% em fevereiro dltimo. V
negativo desse més € o mais intenso desde o inicio
de 2011) e foi provocado, em grande parte, pelas me
recomendadas pelas autoridades sanitarias, com o in
avanco do contagio do novo coronavirus e, assim, ev
saude nacional. Lembramos, ainda, que os impactos o
do setor de servigos foram sentidos, especialmente,
marco, quando comecaram as paralisacdes. Na série s
confronto com igual més do ano anterior, o total do
2,7% em marco de 2020, interrompendo, portanto, uma
positivas. No indicador acumulado do primeiro trime
servicos mostrou variacdo negativade 0,1% frente a
A taxa anualizada, indicador acumulado nos ultimos
em marc¢o de 2020, repetiu o resultado de fevereiro,

frente a janeiro (1,0%) - tabela 1.

Tabela 1

Pesquisa Mensal de Servigos
Indicadores do Volume de Servigos, segundo as atividades de divulgagao
Margo 2020 - Variagdo (%)

strou retracéo de 6,9%

e de influéncias sazonais,

ale destacar que o resultado

da série historica (janeiro

didas de isolamento social

tuito de se conter o rapido

itar o colapso do sistema de

bservados sobre as empresas

no ultimo terco do més de

em ajuste sazonal, no

volume de servigos recuou

sequéncia de seis taxas

stre de 2020, o volume de

igual periodo do ano anterior.

doze meses, ao avancar 0,7%

guando mostrou perda de ritmo

Més/Més anterior (1) Mensal (2) Acumulado
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN FEV MAR Noano(3) [Em12 meses (4)
Volume de Servigos - Brasil 04 -1,0 6,9 16 0,6 2,7 0,1 07
1. Senvigos prestados as familias 07 0,4 -31,2 0,2 34 334 -10,1 09
2. Senvicos de informagdo e comunicagdo -0,9 -1,2 -11 2,0 0,4 01 06 26
3. Servicos profissionais, administrativos e complementares 0,7 12 3,6 00 3.4 34 23 02
4, Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 2,7 04 -9,0 1,0 16 03 09 -19
5. Qutros servigos 14 04 -1,6 9,7 93 137 109 78

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria

(1) Base: més imediatamente anterior - com ajuste sazonal  (3) Base: igual periodo do ano anterior

(2) Base: igual més do ano anterior (4) Base: 12 meses anteriores

Aretracdo de 6,9% do volume de servicos, observada
para marco de 2020, foi acompanhada por todas as ci
investigadas (Grafico 1), com destaque para as qued
prestados as familias (-31,2%) e por transportes, s
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napassagem de fevereiro

nco atividades de divulgacdo

as registradas por servicos

ervicos auxiliares aos



transportes e correio (-9,0%), com o primeiro sofre

série iniciada em janeiro de 2011, pressionado, em
receita das empresas do ramo de alojamento e alimen
assinalando a segunda taxa mais intensa da série, s
2018 (-9,5%), quando ocorreu a greve dos caminhonei
ainda dentro do setor de transportes, as pressfes n

das empresas de transporte aéreo (-27,5%) e terrest
resultados negativos vieram de servicos profissiona
complementares (-3,6%), de informacéo e comunicacao
(-1,6%), com o primeiro acumulando perda de 7,6% no
retraindo 3,2% entre janeiro e margo deste ano; e o

parte do ganho acumulado entre setembro de 2019 e m

ndo o recuo mais intenso da
grande medida, pela menor
tacdo (-33,7%); e o ultimo
0 ficando atrds de maio de
ros. Em termos de segmentos,
egativas mais intensas vieram
re (-10,6%). Os demais
is, administrativos e
(-1,1%) e de outros servicos
s ultimos 6 meses; o0 segundo
Gltimo eliminando uma pequena

arco de 2020 (8,3%).

Grafico 1
Pesquisa Mensal de Servicos- Resultados por Atividades (Volume)
Varia¢do Més / Més anterior - Mar¢o/2020
Série com Ajuste Sazonal
00 7T PZZZd m y 7
50 -1,1 -1,6 i / /
e
Y,
-10,0 B
-9,0
0 150 /
-20,0 /
-250 /
-30,0 4
-31,2
-350
Servicos de Outros Servigos Volume total Tansportes, Servicos
informacio servigos profissionais, adm. de servigos Servicos aux. aos prestados as
e comunica¢io e comp. transportes familias
e correio

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria

Ainda na série com ajuste sazonal, a evolugao do in dice de média movel

trimestral 2 para o total do volume de servicos apontou retraca o de 2,5% no

trimestre encerrado em marco de 2020 frente ao nive | do més anterior,
intensificando, assim, o ritmo de queda frente a ja neiro (-0,1%) e fevereiro
(-0,4%), - Grafico 2. Entre os setores, ainda em re lacdo ao movimento deste

indice na margem, quatro das cinco atividades mostr aram resultados negativos

2 0 indice de média mével trimestral do més de referéncia atual é calculado por meio da variacdo da média dos ntiimeros-indices
dos meses de janeiro a margo de 2020 sobre a média dos nimeros-indices dos meses de dezembro de 2019 a fevereiro de 2020 -,
série com ajuste sazonal.
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neste més, com destaque para a intensa queda dos se
(-10,3%), seguido por transportes, servi¢os auxilia
(-2,0%), servicos profissionais, administrativos e
informacéo e comunicacdo (-1,1%). Vale ressaltar qu
mostraram comportamento negativo desde dezembro de
respectivamente. Em contrapartida, o Unico setor qu
indicador foram os outros servicos (0,1%), que mant

iniciada em novembro de 2019.

rvicos prestados as familias

res aos transportes e correio

complementares (-1,8%) e

e as duas ultimas atividades
2019 e de janeiro de 2020,
e avancou neste tipo de

iveram a trajetdria ascendente

Grafico 2

100 T
98 T
9% T+
94
92
90
88
86
84
82
80

Volume de Servigos - Brasil
indice de Média Mével Trimestral
Série com Ajuste Sazonal

) 2017
[ Indice de Base Fixa com Ajuste Sazonal

MENAnAnansnsn INI
]
=

2018 2019
Indice de Média Mével Trimestral

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria.

Na comparac¢édo com igual més do ano anterior, o volu
recuou 2,7% em marco de 2020, com retracdo em apena
de divulgagdo (Grafico 3) e com crescimento em meno
tipos de servicos investigados. Entre as atividades
familias (-33,4%) exerceram a principal influéncia
de servicos, uma vez que foram fortemente impactado
social implementadas em todo o territorio nacional
parcial ou total do funcionamento de estabeleciment
justamente os servicos que mais perderam receita ne
dos servicos profissionais, administrativos e compl
em grande parte, pela perda de receita das empresas
de fidelidade; agéncias de viagens; vigilancia e se
ativos intangiveis; e atividades técnicas ligadas a
Em contrapartida, o setor de outros servicos (13,7%

1€

me do setor de servicos
s duas das cinco atividades
s da metade (39,8%) dos 166
, 0S servicos prestados as
negativa sobre o volume total
s pelas medidas de isolamento
e que levaram a interrupcao
0s como restaurantes e hotéis,
sse més. O outro recuo veio
ementares (-3,4%), explicado,
de administracéo de programas
guranca privadas; gestdo de
arquitetura e a engenharia.

) mostrou a principal




contribuic@o positiva nesse més, impulsionado, prin

das empresas de corretoras de titulos, valores mobi
administracdo de bolsas e mercados de balcdo organi
perigosos de origem doméstica, urbana ou industrial
seguros, de previdéncia complementar e de saude. Os
transportes, servicos auxiliares aos transportes e

de informacdo e comunicacdo (0,1%), explicados, sob
receita real vindo de gestéo de portos e terminais;

e portuario; armazenamento, guarda-moveis e depdsit
terceiros; e transporte rodoviario de cargas, no pr
provedores de contetdo e ferramentas de busca na In
aberta; suporte técnico, manutencao e outros servig
tecnologia da informacgéo; e desenvolvimento e licen

computador, no segundo.

cipalmente, pelamaior receita
liarios e mercadorias;
zados; coleta de residuos ndo
; e corretores e agentes de
demais avancos vieram de
correio (0,3%) e de servicos
retudo, pelo aumento da
navegacgédo de apoio maritimo
os de mercadorias para
imeiro ramo; e de portais,
ternet; atividades de TV
0s em TI; consultoria em

ciamento de programas de

Grafico 3
Pesquisa Mensal de Servicos- Volume - Resultados por Atividades
Varia¢do Mensal - Mar¢o/2020
(Base: igual més do ano anterior)

20,0

10,0 /
9 03 01

e correio

00 — V27 7
-2,7 -3,4
-10,0 ¥
%
-20,0 /
-30,0 /
7.
-33,4
-40,0
Outros Tansportes, Servicos de Volume total Servicos Servigos
servigos servicos aux. aos informacao de servigos profissionais, adm. prestados as

transportes e comunicagio e comp. familias

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagio de Industria

No indice acumulado do primeiro trimestre de 2020,
do ano anterior, 0 setor de servigos apresentou var
retracdo em apenas duas das cinco atividades de div
expansdo em menos da metade (41,0%) dos 166 tipos d
os setores, 0s servigcos prestados as familias (-10,
negativa mais relevante, pressionados, especialment
restaurantes; hotéis; e de catering, bufé e outros
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frente a igual periodo
iacdo negativa de 0,1%, com
ulgacdo (Grafico 4) e com

e servicos investigados. Entre
1%) exerceram a influéncia

e, pela queda nas receitas de

servicos de comida preparada.




Vale destacar que a reversao da trajetéria de cresc
observada até entdo neste setor, passando de uma ex
primeiros meses do ano para uma queda de 10,1% no p
foi causada pelo fechamento parcial ou integral daq
atendimento a pratica de distanciamento social reco
saude, a fim de se reduzir a velocidade de contagio

veio de servicos profissionais, administrativos e c
explicado, principalmente, pela reducdo na receita

de programas de fidelidade, de solucfes de pagamen

e seguranga privadas; limpeza geral; atividades téc

e aengenharia; e agéncias de viagens. Em contrapar
positiva no acumulado do primeiro trimestre de 2020

ano anterior, ficou com o setor de outros servicos
transportes, servicos auxiliares aos transportes e
informac&o e comunicacéo (0,6%) impulsionados, em g
receitas das empresas que atuam nos segmentos de co
mobiliarios e mercadorias; coleta de residuos nao p
urbana ou industrial; administracdo de bolsas e mer
corretores e agentes de seguros, de previdéncia com
administracdo de fundos por contrato ou comisséo, n

de portos e terminais; navegacao de apoio maritimo
cargas; armazenamento, guarda-moveis e depésitos de
e concessionarias de rodovias, pontes e tuneis, no
provedores de contelddo e outros servi¢cos de informa

de TV aberta; tratamentos de dados, provedores de s
hospedagem na Internet; e suporte técnico, manutencg

tecnologia da informacéo, no ultimo.
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imento que vinha sendo
pansdo de 1,7% nos dois
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da COVID-19. O outro recuo
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das empresas de administragédo
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nicas ligadas a arquitetura
tida, a principal contribuicéo
, frente a igual periodo do
(10,9%), seguido por
correio (0,9%) e por
rande parte, pelo aumento das
rretoras de titulos, valores
erigosos de origem doméstica,
cados de balcdo organizados;
plementar e de salde; e
0 primeiro setor; de gestéo
e portuario; logistica de
mercadorias para terceiro;
segundo; e de portais,
¢do na Internet; atividades
ervicos de aplicacdo e de

40 e outros servicos em



Grafico 4
Pesquisa Mensal de Servigos- Resultados por Atividades (Volume)
Varia¢do Acumulada no Ano - Mar¢o/2020
(Base: igual periodo do ano anterior)
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagio de Industria
RESULTADOS REGIONAIS
Regionalmente, a maior parte (24) das 27 unidades d a federacédo assinalou
retracdo no volume de servicos em marco de 2020, na comparacdo com 0 més
imediatamente anterior, acompanhando o recuo (-6,9% ) observado no Brasil — série
ajustada sazonalmente - (Grafico 5). Entre os locai S gue apontaram resultados
negativos nesse més, Sdo Paulo (-6,2%) e Rio de Jan eiro (-9,2%) sofreram as
perdas mais importantes, pressionados, em grande me dida, pelos segmentos de
alojamento e alimentacdo. Outras pressfes negativas relevantes vieram do Rio
Grande do Sul (-11,0%), do Distrito Federal (-10,9% ) e do Parana (-5,4%). Em
contrapartida, os U(nicos impactos positivos em term 0S regionais vieram do
Amazonas (1,9%), de Rondénia (3,1%) e do Maranh&o ( 1,1%).




Grafico 5

Pesquisa Mensal de Servicos- Resultados Regionais (Volume)
Variacio Més / Més anterior - Marco/2020
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Na comparacéo com igual més do ano anterior, o recu o do volume de servicos

no Brasil (-2,7%) foi acompanhado por 23 das 27 uni
6). As principais influéncias negativas ficaram com
(-12,0%) e Rio Grande do Sul (-7,2%). Por outro lad
positivas para a formacao do indice global vieram d

(4,3%), de Rondobnia (8,0%) e do Para (1,4%).
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dades da federacéo (Grafico
Sédo Paulo (-1,3%), Bahia
0, as Unicas contribuicdes

o0 Amazonas (3,3%), do Maranhdo




Grafico 6
Pesquisa Mensal de Servicos - Resultados Regionais (Volume)
Variacio Mensal - Mar¢co/2020
(Base: igual més do ano anterior)
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenac¢do de Industria

No acumulado de janeiro a margo de 2020, frente a i
anterior, a variacdo negativa do volume de servigos
forma disseminada entre os locais investigados, ja
federagdo também mostraram retracao na receita real
principais impactos negativos em termos regionais o
Rio Grande do Sul (-4,6%) e em Minas Gerais (-1,7%)
(0,9%) e Rio de Janeiro (1,6%) registraram as contr

relevantes sobre o indice nacional.
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gual periodo do ano
no Brasil (-0,1%) se deu de
que 16 das 27 unidades da
de servicos (Grafico 7). Os
correram na Bahia (-6,8%), no
. Por outro lado, S&o Paulo

ibuicdes positivas mais




Grafico 7
Pesquisa Mensal de Servicos - Resultados Regionais (Volume)
Variagdao Acumulada no Ano - Mar¢o/2020
(Base: igual periodo do ano anterior)
Pl |.7,0 ZZZFFFFFIITFFTIIFITFFF T I T I I T
BA | -6,8 ZZZZITIFIF7IFITITITTTTITITI7T]
AP -5,3
RR 4,7 CTFFFFFFFFFFFTTTTTF
RS -4,6
AL -4,3 FZFZFZZFITITITTTTS
MT 4,2
SE -4,0
GO 2,5
RN -2,4 EZFFZZZIIT]
ES -2,4 (ZZFZZZTZ]
MG 1,7 EEZZZZE]
PR -1,7 EZEEEEZ]
sc -1,0 EZZZ
CE -0,7
Brasil -0,1 B
PE -0,1 I
MA 10,1
TO = 0,3
DF =2 05
PB === 0,8
sp === 0,9
MS =z 1,0
RJ Ezzzza 1,6
RO PFFFIFIFFFA 2,5
PA EzzzZzZzZZZZZA 2,8
AC |-vssssssssssssrs B
AM [rrrrrrssssseesssssssere W)
-8,0 -4,0 0,0 4,0
%

8,0

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenac¢io de Industria

AGREGADO ESPECIAL DE ATIVIDADES TURISTICAS

Em marco de 2020, o indice de atividades turisticas
30,0% frente ao més imediatamente anterior, quedam
(iniciada em janeiro de 2011), reflexo do fato de q
rapido espalhamento da COVID-19 (como o estimulo ao
de forma mais intensa e imediata boa parte das empr
correlatos ao turismo, principalmente, restaurantes
de passageiros. Regionalmente, todas as doze unidad
este movimento de retragdo observado no Brasil (Gra

Sao Paulo (-28,8%), seguido por Rio de Janeiro (-36
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apontou retracdo de
ais intensa da série historica
ue as medidas preventivas ao
isolamento social) atingiram
esas que compdem os setores
, hotéis e transporte aéreo
es da federacdo acompanharam
fico 8), com destaque para

,6%) e Minas Gerais (-30,8%).




Grafico 8
Pesquisa Mensal de Servigos- Resultados Regionais (Volume de Atividades Turisticas)
Varia¢io Més / Més anterior - Marco/2020
Série com Ajuste Sazonal
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria

Na comparacdo marco de 2020 / marco de 2019, o indi ce de volume de
atividades turisticas no Brasil apresentou retragao de 28,2%, interrompendo seis
taxas positivas seguidas, pressionado, principalmen te, pela queda de receita de
restaurantes, hotéis, e transporte aéreo e rodoviar io coletivo de passageiros.

Em sentido oposto, o segmento de locacdo de automov eis apontou a principal
contribuicéo positiva sobre a atividade turistica. Em termos regionais, todas as
doze unidades da federacéo onde o indicador € inves tigado mostraram recuo nos
servigos voltados ao turismo, com destaque para S&ao Paulo (-28,2%), seguido por
Rio de Janeiro (-30,5%) e Minas Gerais (-28,3%) — G rafico 9.



Grafico 9
Pesquisa Mensal de Servicos- Resultados Regionais (Volume de Atividades Turisticas)
Variacdo Mensal - Marco/2020
(Base: igual més do ano anterior)
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Industria

No indicador acumulado de janeiro a mar¢o de 2020, 0 agregado especial de
atividades turisticas mostrou retracdo de 6,2% fren te a igual periodo do ano
passado, pressionado, sobretudo, pelos ramos de res taurantes, hotéis, transporte
rodoviario coletivo de passageiros e catering, bufé e outros servigos de comida
preparada. Em sentido oposto, o principal impacto p ositivo ficou com o segmento
de locacéo de automéveis. Regionalmente, todos os d oze locais investigados também
registraram taxas negativas, com destaque para Sao Paulo (-7,9%), seguido por
Minas Gerais (-8,5%), Distrito Federal (-15,3%) e R io Grande do Sul (-10,1%) —

(Grafico 10).
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Grafico 10
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Em sintese, ao recuar 6,9% na passagem de fevereiro
setor de servigos registrou a queda mais intensa da
janeiro de 2011, provocada, sobretudo, pelas medida
funcionamento de estabelecimentos prestadores de se
essenciais, a fim de se conter a acelerada propagac
ainda, que os impactos mais contundentes observados
de servigos foram sentidos, especialmente, nos ulti
guando comecaram as paralisacdes. Com isso, 0 volum
encontra-se 1,8% abaixo de maio de 2018, més em que
caminhoneiros e, que era até entdo, o ponto mais ba
ampla, o volume total de servicos esta 17,2% abaixo
alcangado em novembro de 2014 (Grafico 11). Entre o
de taxas negativas, ja que todas as 5 atividades in
com destaque para as perdas vindas dos servigos pre
e dos transportes, servicos auxiliares aos transpor
Regionalmente, a maior parte (24) das 27 unidades d
movimento de queda verificado no Brasil, com destaq

(-6,2%).

para marco de 2020, o
série historica, iniciada em
s de restricdo ao
rvigcos listados como néo-
ao da COVID-19. Vale lembrar,
sobre as empresas do setor
mos 10 dias do més de marco,
e de servicos no Brasil
ocorreu a greve dos
ixo da série. De forma mais
do recorde histdrico,
s setores, houve espalhamento
vestigadas mostraram retracao,
stados as familias (-31,2%)

tes e correio (-9,0%).

a federacdo acompanharam o

ue para o recuo de Séo Paulo




Grafico 11 - Comparac¢do do nimero indice de cada més/ano com o ponto mais alto da série - com ajuste sazonal
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria.

No confronto com igual més do ano anterior, 0 volum e de servigcos apontou

retracdo de 2,7% em marco de 2020, interrompendo, p ortanto, seis resultados

positivos consecutivos. Nesse més, a queda do setor de servicos se deu de forma

concentrada setorialmente e disseminada em termos r egionais, ja que duas das

cinco atividades e 23 das 27 unidades da federagéo recuaram frente a marco do

ano passado. Por sua vez, o indice de difusdo de ma rco de 2020, que mede o

percentual de servicos apontando expanséo frente a igual més do ano anterior,

sinaliza concentracao de taxas positivas, ja que ho uve aumento em apenas 66 dos

166 tipos de servico pesquisados (39,8%).

As principais influéncias negativas para explicar o resultado do volume de

servicos nesse més vieram de restaurantes; hotéis; administracédo de programas de

fidelidade; solu¢cdes de pagamentos eletronicos; tra nsporte rodoviario coletivo

de passageiros; programadoras e atividades relacion adas a televisdo por

assinatura; transporte aéreo de passageiros; e tele comunicacbes. Em

contrapartida, aqueles servigcos que mais contribuir am positivamente na comparacao

com marco de 2019 foram: gestdo de portos e termina is; portais, provedores de

contetdo e ferramentas de busca na Internet; corret oras de titulos e valores

mobiliarios; atividades de TV aberta; navegacao de apoio maritimo e portuario;

suporte técnico, manutengao e outros servicos em Tl ; armazenamento, guarda-moveis

e depdsitos de mercadorias para terceiros; e admini stracdo de bolsas e mercados

de balcdo organizados.
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O recuo observado no volume de servicos em margo de

determinante para que se observasse decréscimo no p
(-0,1%), na medida em que até o primeiro bimestre d
avancaval,l%e,comaentradadainformacédodesse

de seis trimestres seguidos de crescimento. Entre a

trés dos cinco setores também mostraram perda de di
trimestre de 2019 (2,1%) para o primeiro de 2020 (-
prestados as familias (de 0,5% para -10,1%) e os se
administrativos e complementares (de 2,4% para -2,3
comportamento entre os dois periodos analisados; os
comunicacao (de 4,0% para 0,6%), por sua vez, assin
de expansdo. Em contrapartida, as duas outras ativi
dinamismo, seja por meio da interrupcdo de quatro t
negativas verificada no setor de transporte, que av
janeiro-marco deste ano; seja em fungcdo da acelerag

assinalado pelos ramos de outros servicos (de 7,6%

2020 (-2,7%) foi
rimeiro trimestre de 2020
0 ano o setor de servicos
més, constatou-se ainterrupgéo
s atividades de divulgacéo,
namismo na passagem do quarto
0,1%): enquanto 0s servicos
rvicos profissionais,
%) mostraram reversdes de
servicos de informacdo e
alaram clara perda de ritmo
dades demonstraram ganhos de
rimestres seguidos de taxas
ancaram 0,9% no periodo
8o do ritmo de crescimento

para 10,9%) - (Gréfico 12).

Grafico12
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
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Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servigos, segundo as atividades de divulgacdo

Margo 2020 - Variagdo (%)

Més/Més anterior (1) Mensal (2) Acumulado no ano (3) Ultimos 12 meses (4)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV | JAN-MAR | AtEJAN | AtéFEV | Até MAR

Volume de Servigos - Brasil 04 -10 -6,9 16 06 2,7 1,6 11 01 10 0,7 0,7

1. Servigos prestados as familias 0,7 0,4 -31,2 0,2 34 -33,4 0,2 1,7 -10,1 24 23 09
1.1 Servigos de alojamento e alimentagao 0,1 0,1 33,7 0,5 4, -35,8 0,5 2,2 -10,6 2,6 2,5 -1,1
1.2 Outros servigos prestados as familias 2,2 04 -12,6 -1,4 0,7 -20,0 -14 -1,0 -1,5 13 1,1 04
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 09 -1,2 -1,1 2,0 0,4 0,1 2,0 0,8 0,6 31 2,6 2,6
2.1 Servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC) -13 03 03 1,5 03 14 1,5 09 1,1 34 29 28
2.1.1 Telecomunicagdes 03 0,1 -1,7 -4,0 2,3 34 -4,0 -3,2 -3,2 -1,3 -1,6 -1,7
2.1.2 Servigos de tecnologia da informagdo 2,2 -13 23 13,0 5,6 10,4 13,0 9,2 9,7 13,0 11,8 12,0

2.2 Servigos audiovisuais 0,5 -4,1 -14,0 53 -5,5 9,5 53 -0,1 -3,2 14 1,0 0,8
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 0,7 -1,2 3,6 0,0 3,4 34 0,0 -1,7 -2,3 0,7 0,3 0,2
3.1 Servigos técnico-profissionais 2,0 3,1 13 0,4 -6,2 2,3 0,4 -3,0 -1,2 3,1 2,3 2,8
3.2 Servigos administrativos e complementares 0,0 -1,6 -1,0 0,1 2,4 5,3 0,1 -1,2 -2,6 0,2 0,4 0,6
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 2,7 0,4 9,0 1,0 1,6 0,3 1,0 13 0,9 2,5 -2,5 -19
4.1 Transporte terrestre 43 0,9 -10,6 3,1 -1,0 5,8 3,1 22,1 3,3 3,1 3,5 34
4.2 Transporte aquavidrio 6,4 5,0 0,0 9,9 12,4 239 9,9 11,2 15,6 3,3 3,8 5,7
4.3 Transporte aéreo 0,2 0,2 =275 8,8 6,8 -11,7 8,8 78 1,6 5,0 -5,2 5,4
4.4 Armazenagem, servicos auxiliares aos transportes e correio 0,6 -1,2 0,8 35 2,1 8,2 3,5 2,8 46 2,0 -1,7 0,2
5. Outros servigos 14 04 -1,6 9,7 93 13,7 9,7 9,5 10,9 6,2 6,5 78

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base: més imediatamente anterior - com ajuste sazonal

(2) Base:igual més do ano anterior

(3) Base:igual periodo do ano anterior
(4) Base:

12 meses anteriores
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Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servicos, segundo as unidades da federacao

Margo 2020 - Variagido (%)

Més/Més anterior (1) Mensal (2) Acumulado no ano (3) Ultimos 12 meses (4)
Brasil e Unidades da Federacdo
JAN FEV MAR JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR Até JAN Até FEV Até MAR

Volume de Servigos - Brasil 0,4 -1,0 -6,9 1,6 0,6 -2,7 1,6 1,1 -0,1 1,0 0,7 0,7
Rondobnia -0,3 3,0 3,1 -5,2 4,1 8,0 -5,2 -0,4 2,5 -6,3 -5,5 -3,6
Acre -1,9 9,6 -7,9 -1,7 12,5 -0,8 -1,7 5,7 3,4 -6,3 -4,2 -3,5
Amazonas 0,5 -4,4 1,9 11,1 1,8 3,3 11,1 6,5 5,4 4,7 4,6 4,6
Roraima -12,3 5,8 -8,5 -7,6 2,4 -8,5 -7,6 -2,7 -4,7 -0,3 0,2 0,0
Pard -0,6 1,5 -7,5 1,6 5,4 1,4 1,6 3,4 2,8 -1,0 -0,4 0,2
Amapa 0,0 -1,8 -9,1 -0,7 -1,5 -13,2 -0,7 -1,1 -5,3 -3,2 -2,2 -2,5
Tocantins 5,9 -0,6 -2,1 10,4 -1,0 -5,5 10,4 4,2 0,3 4,1 3,1 2,6
Maranhdao 0,0 -0,3 1,1 -1,7 -2,4 4,3 -1,7 -2,1 0,1 2,4 1,5 2,2
Piaui -2,2 -0,1 -8,3 -4,0 -6,4 -10,5 -4,0 -5,2 -7,0 -5,4 -5,7 -5,8
Ceara 1,0 -1,6 5,2 1,6 -0,7 -3,1 1,6 0,5 -0,7 1,0 1,2 1,6
Rio Grande do Norte -0,9 2,4 -18,6 1,2 3,6 -12,4 1,2 2,3 -2,4 0,7 1,0 0,4
Paraiba 1,4 -2,8 -5,6 4,8 0,8 -3,4 4,8 2,9 0,8 0,1 0,2 0,6
Pernambuco 7,1 -3,6 -8,7 4,5 0,8 -5,6 4,5 2,7 -0,1 0,8 0,6 0,3
Alagoas 3,0 -0,5 -7,3 -2,9 -1,5 -8,6 -2,9 -2,3 -4,3 -5,6 -5,7 -5,9
Sergipe 0,1 -0,9 -5,8 -2,1 -5,0 -5,2 -2,1 -3,5 -4,0 1,4 0,7 0,5
Bahia 0,8 -0,1 -7,8 -4,0 -4,4 -12,0 -4,0 -4,2 -6,8 -2,2 -2,8 -3,9
Minas Gerais 1,6 -2,6 -3,0 -0,4 -2,7 -2,1 -0,4 -1,6 -1,7 0,0 -0,6 -0,5
Espirito Santo -1,0 -1,2 -1,8 -3,4 -0,6 -2,9 -3,4 -2,1 -2,4 0,8 0,8 0,9
Rio de Janeiro -1,1 1,2 -9,2 2,2 3,4 -0,8 2,2 2,8 1,6 -0,2 0,3 0,9
Sdo Paulo -0,3 -0,6 -6,2 3,3 0,8 -1,3 3,3 2,1 0,9 3,1 2,6 2,4
Parana 1,7 -1,2 -5,4 -1,0 -0,7 -3,3 -1,0 -0,9 -1,7 -2,4 -2,3 -2,1
Santa Catarina 0,1 -0,5 -7,1 1,5 1,2 -5,5 1,5 1,3 -1,0 1,1 0,9 0,4
Rio Grande do Sul -1,4 1,0 -11,0 -3,5 -3,1 -7,2 -3,5 -3,3 -4,6 -2,1 -2,4 -2,4
Mato Grosso do Sul 0,7 2,9 -6,6 1,2 2,4 -0,6 1,2 1,8 1,0 3,1 3,0 3,2
Mato Grosso 15,4 3,1 -12,7 -4,7 3,7 -11,4 -4,7 -0,5 -4,2 -8,1 -7,4 -7,4
Goias 0,8 -1,6 -4,0 -1,9 -0,8 -4,7 -1,9 -1,4 -2,5 -2,5 -2,4 -2,1
Distrito Federal 6,4 -2,8 -10,9 4,3 3,9 -6,2 4,3 4,1 0,5 -2,1 -2,1 -2,5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria

(1) Base: més imediatamente anterior - com ajuste sazonal
(2) Base: igual més do ano anterior

(3) Base: igual periodo do ano anterior

(4) Base: 12 meses anteriores
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Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servigos, segundo atividades de divulgagdo
Ceara - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtéFEV | Até MAR
Ceard 1,6 0,7 31 1,6 0,5 0,7 1,0 1,2 16
1. Servigos prestados as familias 0,7 0,7 -38,8 0,7 0,7 13,2 14 0,6 33
2. Servigos de informagdo e comunicagdo -2,8 2,3 2,9 -2,8 -2,6 -0,7 -1,7 -1,7 -0,8
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares -12,5 -6,2 -1,2 -12,5 -9,5 -6,6 -0,5 -1,0 -1,2
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 17,7 2,7 73 17,7 10,3 93 71 6,8 83
5. Outros servigos 11,1 11,7 19,1 11,1 11,4 13,9 -9,0 -1,7 6,7

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria
(1) Base: igual més do ano anterior
(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servicos, segundo atividades de divulgacdo
Pernambuco - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtéFEV | Até MAR

Pernambuco 4,5 0,8 5,6 4,5 2,7 0,1 0,8 0,6 0,3
1. Servigos prestados as familias 9,9 -8,8 43,1 9,9 9,4 =203 -6,3 -6,9 -10,3
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 2,5 038 -2,6 2,5 16 0,2 1,6 16 1,7
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 1,2 -2,6 8,5 1,2 -0,8 23 -2,8 2,5 -15
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 16,4 8,1 48 16,4 12,3 9,8 48 44 438
5. Outros servigos -0,9 -4.,5 211 -0,9 -2,8 -9,5 6,8 55 2,5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servigos, segundo atividades de divulgagdo

Bahia - Margo 2020 - Variagao (%)

Mensal (1) Acumulado noano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtEJAN | AtéFEV | Até MAR
Bahia -4,0 4,4 -12,0 -4,0 4,2 6,8 2,2 2,8 -39
1. Servigos prestados as familias -1,9 89 -35,8 -1,9 2,6 9,1 0,2 13 -2,8
2. Servigos deinformagdo e comunicagdo -8,0 -8,9 5,1 -8,0 -8,4 73 -4.9 5,3 51
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 8,1 -6,2 9,8 8,1 71 8,0 0,5 0,8 -1,6
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 0,7 -39 -8,0 0,7 -1,5 3,7 22,5 3,5 4,2
5. Outros servigos -16,4 -20,1 -15,9 -16,4 -18,0 -17,4 -5,4 -6,0 73

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores
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Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servigos, segundo atividades de divulgacdo
Minas Gerais - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtEFEV [ Até MAR
Minas Gerais -0,4 2,7 2,1 -04 -1,6 -1,7 0,0 0,6 0,5
1. Servigos prestados as familias -1,6 -2,5 29,1 -1,6 -2,0 -10,8 0,6 0,6 -1,7
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 22,2 -4.6 2,4 22,2 34 3,1 04 0,4 0,8
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 58 2,8 12,7 58 42 70 53 50 6,2
4, Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 3,7 -5,5 -6,2 -3,7 -4.,6 5,1 -5,6 -6,1 5,7
5. Outros servigos 47 -0,7 11,0 47 2,1 49 14,5 12,2 12,3

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base:igual més do ano anterior

(2) Base:igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servigos, segundo atividades de divulgagdo
Espirito Santo - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtEJAN | AtéFEV | Até MAR
Espirito Santo 34 -0,6 2,9 3,4 2,1 24 0,8 0,8 0,9
1. Servigos prestados as familias 0,7 -0,3 31,6 -0,7 -0,5 -10,7 6,8 6,0 3,0
2. Servigos de informagédo e comunicagdo -5,5 -3,5 3,1 -5,5 4.6 -4,1 -2,0 2,0 2,1
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 4,8 42 98 4.8 -0,5 3,7 4,7 2,8 -1,9
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 33 -0,6 2,1 -33 -2,0 0,7 3,0 2,5 2,6
5. Outros servigos 31 0,1 9,9 31 1,6 42 1,2 19 3,6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base:igual més do ano anterior

(2) Base:igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servigos, segundo atividades de divulgacdo
Rio de Janeiro - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtEFEV | Até MAR
Rio de Janeiro 2,2 34 0,8 2,2 2,8 16 0,2 0,3 0,9
1. Servigos prestados as familias 93 19,0 -35,2 93 13,7 3,7 79 9,7 51
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 33 -1,7 0,9 33 038 038 3,2 2,2 0,7
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 9,2 -11,7 2,4 -9,2 -10,5 -6,3 2,6 1,0 2,2
4, Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 2,0 6,9 54 2,0 44 47 2,2 -1,8 -1,0
5. Outros servigos 6,3 17,3 10,1 6,3 11,6 11,1 6,5 70 79

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base:igual més do ano anterior

(2) Base:igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores
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Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servigos, segundo atividades de divulgagdo
Sdo Paulo - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtéFEV | Até MAR
Sdo Paulo 33 0,8 -13 33 2,1 0,9 31 2,6 24
1. Servigos prestados as familias 2,1 -1,8 33,6 2,1 -2,0 -12,8 4,2 2,9 -0,3
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 5,7 19 3,2 5,7 38 3,6 8,38 7,6 71
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 038 -4,7 -8,9 038 -2,0 -4.4 0,6 0,1 -0,5
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 03 2,1 1,7 03 1,2 13 34 3,3 -2,5
5. Outros servigos 15,0 12,2 24,7 15,0 13,7 17,3 8,7 8,9 10,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servicos, segundo atividades de divulgacdo
Parand - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtéFEV [ Até MAR
Parand -1,0 0,7 33 -1,0 0,9 -1,7 2,4 2,3 2,1
1. Servigos prestados as familias -2,5 1,1 -31,0 -2,5 -1,9 -11,4 5,4 -5,5 -7,9
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 4,1 -4,2 -5,0 4,1 4,2 -4,5 3,0 3,0 -2,8
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 2,6 -1,4 -1,2 2,6 0,6 0,0 -0,8 0,8 -0,8
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 0,0 1,0 3,7 0,0 05 1,5 -2,5 -2,6 -13
5. Outros servigos 3,1 54 -13,8 3,1 09 -4.,5 09 2,4 -03

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servigos, segundo atividades de divulgagdo
Santa Catarina - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtéFEV [ Até MAR
Santa Catarina 15 12 -5,5 15 13 -1,0 11 09 04
1. Servigos prestados as familias 14 14,3 37,2 14 6,9 -7,6 2,2 0,3 -4,1
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 05 3,0 -10,0 05 -1,2 -4,2 -0,1 -0,7 -1,8
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 04 18 2,1 04 1,1 1,4 -14 0,8 0,1
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 2,8 03 2,8 2,8 1,6 2,0 35 2,7 2,9
5. Outros servigos 038 23 16,3 038 1,5 6,3 40 41 59

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores
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Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servicos, segundo atividades de divulgagdo
Rio Grande do Sul - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR AtéJAN | AtéFEV | Até MAR
Rio Grande do Sul 3,5 31 7,2 3,5 33 -4.,6 2,1 2,4 -2,4
1.Servigos prestados as familias -1,9 -39 -34,2 -1,9 -2,9 -13,3 0,4 -1,0 -3,6
2. Servigos deinformagdo e comunicagdo 74 -4 3,2 74 -4,9 -4.4 2,0 2,1 2,1
3.Servigos profissionais, administrativos e complementares 5,1 0,1 22,7 5,1 2,6 22,7 0,8 -1,0 -1,2
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 0,5 -39 -5,5 05 -1,7 3,0 -2,8 33 -2,8
5. Outros servigos 1,1 -11,8 -14,7 1,1 -5,4 -8,5 -5,5 -5,9 -5,5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servicos, segundo atividades de divulgagdo

Goias - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado noano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | At6FEV | Até MAR
Goids -19 0,38 4,7 -19 -1,4 25 2,5 2,4 2,1
1. Servigos prestados as familias 2,4 10,8 -30,0 2,4 2,8 -75 11 18 -1,0
2.Servigos de informagdo e comunicagao 3,6 3,8 -6,3 3,6 3,7 -4.6 3,9 3,9 -39
3.Servigos profissionais, administrativos e complementares 58 2,1 135 58 1,8 57 3,1 2,8 0,7
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 22,7 1,0 3,7 22,7 0,8 -1,8 -19 -2,0 -1,0
5. Outros servigos -11,4 -10,2 -6,5 -11,4 -10,8 -9,5 4,7 -5,0 -4.,5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores do Volume de Servigos, segundo atividades de divulgagdo
Distrito Federal - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR AtéJAN | AtéFEV | Até MAR
Distrito Federal 43 3,9 -6,2 43 4,1 0,5 2,1 2,1 22,5
1. Servigos prestados as familias -0,5 58 -37,9 -0,5 3,1 -15,8 -2,5 2,8 -6,4
2.Servigos de informagdo e comunicagao -1,5 39 -10,0 -1,5 1,2 22,7 3,9 -4,5 -5,0
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares -2,6 038 4.8 -2,6 -0,9 2,3 4,2 -4,0 -4,5
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 20,6 99 229 20,6 15,3 8,4 4,2 3,2 3,1
5. Outros servigos 12,4 58 15,0 12,4 9,2 11,1 8,1 8,2 9,7

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores



Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servigos, segundo as atividades de divulgagdo
Margo 2020 - Variagdo (%)

Més/Més anterior (1) Mensal (2) Acumulado no ano (3) Ultimos 12 meses (4)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV | JAN-MAR | At6JAN | AtéFEV | Até MAR

Receita Nominal de Servicos - Brasil 0,0 0,1 73 41 3,7 -11 4,1 39 2,2 43 41 3,9

1. Servigos prestados as familias 1,0 0,3 31,2 3,4 6,9 -30,3 34 5,0 -7,0 5,4 5,4 2,1
1.1 Servigos de alojamento e alimentagdo 0,4 0,5 -339 34 74 33,3 34 5,2 -719 5,5 5,5 18
1.2 Outros servigos prestados as familias 2,9 0,2 -18,1 34 41 -14,7 34 3,7 2,5 5,1 5,0 3,7
2. Servigos de informagdo e comunicagdo -0,5 1,3 0,3 34 0,9 14 34 2,1 1,9 3,9 3,5 3,5
2.1 Servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC) -1,0 0,1 0,9 2,7 1,6 3,0 2,7 2,2 2,5 4,0 36 3,7
2.1.1 Telecomunicagdes -1,0 0,8 0,6 3,0 -1,1 -2,0 3,0 2,1 2,0 -0,5 0,7 0,8
2.1.2 Servigos de tecnologia da informagdo 2,5 -13 2,4 14,5 71 12,4 14,5 10,8 11,3 133 12,3 12,6

2.2 Servigos audiovisuais 1,2 -4,6 -14,8 1,7 -4,1 9,8 7,7 18 2,0 29 2,5 2,2
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares -1,0 2,0 -18 2,5 0,5 0,5 2,5 1,0 0,5 3,7 33 3,2
3.1 Servigos tecnico-profissionais -2,5 2,4 1,1 3,8 2,7 5,6 3,8 04 2,2 7,0 6,2 6,6
3.2 Servigos administrativos e complementares 0,1 -1,5 -4,1 2,0 0,3 2,7 2,0 1,2 0,1 2,6 2,3 2,0
4. Transportes, servi¢os auxiliares aos transportes e correio 1,1 0,6 8,6 39 6,0 0,1 39 49 33 3,6 3,6 3,6
4.1 Transporte terrestre 19 0,9 -10,4 13 3,0 3,1 1,3 2,1 0,3 29 2,5 2,3
4.2 Transporte aquaviario 8,4 3,0 39 12,6 15,1 26,7 12,6 13,9 18,3 5,2 5,7 75
4.3 Transporte aéreo 23 0,0 -315 75 16,3 -24.5 75 11,2 0,0 115 123 9,4
4.4 Armazenagem, servicos axiliares aos transportes e correio 1,0 0,7 -1,0 6,1 74 9,6 6,1 6,7 1,7 2,3 2,8 39
5. Outros servigos 1,6 0,6 -1.3 13,5 13,4 17,4 13,5 13,4 14,7 10,2 10,5 11,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base: més imediatamente anterior - com ajuste sazonal

(2) Base:igual més do ano anterior

(3) Base:igual periodo do ano anterior

(4) Base: 12 meses anteriores



Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servicos, segundo as unidades da federagao

Margo 2020 - Variagdo (%)

Més/Més anterior (1) Mensal (2) Acumulado no ano (3) Ultimos 12 meses (4)
Brasil e Unidades da Federagdo
JAN FEV MAR JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR Até JAN Até FEV Até MAR

Receita Nominal - Brasil 0,0 -0,1 -7,3 4,1 3,7 -1,1 4,1 3,9 2,2 4,3 4,1 3,9
Ronddnia -0,6 3,9 2,7 -1,0 8,2 8,6 -1,0 3,7 5,4 -2,5 -1,6 0,3
Acre -3,6 12,5 -8,9 2,2 19,6 2,2 2,2 11,3 8,1 -1,7 0,9 1,6
Amazonas -0,8 -4,6 1,0 16,4 6,7 5,7 16,4 11,6 9,5 10,1 10,1 10,1
Roraima -9,7 12,7 -11,3 -4,4 8,2 -6,5 -4,4 1,8 -1,2 4,4 5,1 4,8
Para -1,5 1,1 -5,5 4,8 10,0 3,9 4,8 7,3 6,2 3,4 4,1 4,6
Amapa -0,7 -1,6 -7,6 1,2 2,1 -12,9 1,2 1,6 -3,4 0,6 1,8 1,1
Tocantins 12,3 -2,8 -1,3 12,1 0,3 -5,1 12,1 5,6 1,2 8,8 7,4 6,3
Maranhdo 0,0 0,2 0,6 1,5 0,7 5,2 1,5 1,1 2,5 5,5 4,6 51
Piaui -1,0 0,4 -12,3 -1,2 -2,6 -10,4 -1,2 -1,9 -4,8 -4,5 -4,6 -4,9
Ceara 1,0 -1,1 -5,0 4,3 2,9 -0,8 4,3 3,6 2,1 3,5 3,8 4,2
Rio Grande do Norte 0,0 1,2 -16,3 2,8 5,7 -9,8 2,8 4,1 -0,4 2,4 2,7 2,1
Paraiba 0,0 -2,0 -5,5 5,9 2,4 -3,1 5,9 4,2 1,8 2,3 2,5 2,7
Pernambuco 6,2 -2,8 -9,4 5,5 2,1 -6,2 5,5 3,8 0,5 2,9 2,7 2,1
Alagoas 1,4 0,0 -7,7 -3,0 -1,2 -9,7 -3,0 -2,2 -4,6 -4,4 -4,5 -4,9
Sergipe -0,7 -2,2 -5,5 -0,3 -3,4 -4,4 -0,3 -1,8 -2,6 3,3 2,7 2,4
Bahia 0,3 0,4 -8,5 -0,4 -0,7 -10,7 -0,4 -0,5 -3,9 1,4 0,9 -0,3
Minas Gerais 0,2 -1,1 -3,1 2,1 0,2 -0,1 2,1 1,2 0,8 4,1 3,5 3,4
Espirito Santo -0,4 -1,4 -2,7 -2,5 0,5 -3,8 -2,5 -1,1 -2,0 4,0 3,8 3,3
Rio de Janeiro -1,9 1,0 -9,0 3,0 5,2 -0,4 3,0 4,0 2,6 2,9 3,2 3,5
Sdo Paulo -0,1 -0,3 -6,3 6,1 4,2 0,6 6,1 5,1 3,6 6,4 5,9 5,6
Parana 1,6 -0,1 -7,1 1,9 3,0 -1,3 1,9 2,4 1,1 1,3 1,4 1,5
Santa Catarina 0,4 0,0 -8,1 4,0 4,1 -4,6 4,0 4,1 1,1 4,1 4,0 3,2
Rio Grande do Sul -1,3 1,0 -9,9 -0,4 0,6 -5,9 -0,4 0,1 -1,9 1,9 1,5 1,1
Mato Grosso do Sul -0,1 1,3 -2,7 4,5 6,3 3,2 4,5 5,4 4,6 6,5 6,5 6,8
Mato Grosso 15,5 4,4 -14,3 -3,2 6,6 -11,5 -3,2 1,8 -2,8 -3,7 -3,1 -3,4
Goias 0,5 -0,3 -4,1 0,6 1,8 -1,6 0,6 1,2 0,2 0,6 0,7 1,2
Distrito Federal 3,8 0,0 -9,5 8,0 10,2 -1,9 8,0 9,1 5,2 3,1 3,4 3,0

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria

(1) Base: més imediatamente anterior - com ajuste sazonal

(2) Base:igual més do ano anterior

(3) Base: igual periodo do ano anterior

(4) Base: 12 meses anteriores
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Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servigos, segundo atividades de divulgagdo

Ceara - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado noano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgacdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtéFEV | Até MAR
Ceard 43 29 038 43 36 2,1 35 38 42
1. Servigos prestados as familias 0,6 19 35,1 0,6 1,2 -10,7 41 3,0 -1,0
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 23 -1,6 2,7 23 -19 0,4 -1,7 -1,6 0,8
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares -10,5 2,8 2,6 -10,5 6,8 -3,5 23 19 1,6
4, Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 20,9 8,5 79 20,9 14,9 12,7 10,2 10,2 11,5
5. Qutros servigos 15,6 16,4 24,0 15,6 16,0 18,6 -5,4 2,1 10,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Industria
(1) Base:igual més do ano anterior

(2) Base:igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servigos, segundo atividades de divulgagdo
Pernambuco - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado noano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgacdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtéFEV | Até MAR
Pernambuco 55 2,1 -6,2 55 3,8 0,5 29 2,7 2,1
1. Servigos prestados as familias 938 938 42,4 9,8 9,8 -20,5 3,7 -4,7 -8,2
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 2,8 12 -2,6 2,8 2,0 0,5 1,7 1,7 18
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 2,2 1,7 10,8 2,2 0,2 3,7 -1,7 -1,6 0,6
4, Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 15,8 10,0 -1,0 15,8 13,0 8,4 7,6 7,6 71
5. Qutros servigos 2,2 2,1 -19,1 2,2 0,0 -7,0 9,8 8,5 54

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base:igual més do ano anterior

(2) Base:igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servigos, segundo atividades de divulgagdo

Bahia - Mar¢o 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado noano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgacdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtéFEV | Até MAR
Bahia 0,4 -0,7 -10,7 04 0,5 39 14 09 03
1. Servigos prestados as familias 1,5 13,2 -34,2 15 6,4 -6,3 3,9 5,1 0,7
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 6,7 78 3,8 -6,7 7,2 -6,1 3,8 -4,2 -39
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 59 39 8,1 5,9 -49 -6,0 3,5 2,0 1,0
4, Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio 57 15 -6,3 57 3,7 0,4 2,5 18 038
5. Qutros servigos -139 -18,1 -15,1 -139 -15,8 15,5 2,4 3,1 -4.6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base:igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores
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Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servigos, segundo atividades de divulgacdo
Minas Gerais - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumuladono ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV | JAN-MAR [ At6JAN | AtEFEV | Até MAR
Minas Gerais 2,1 0,2 0,1 2,1 1,2 0,8 4,1 3,5 34
1. Servigos prestados as familias 53 46 -24.8 5,3 5,0 5,0 58 6,1 3,7
2. Servigos de informagdo e comunicagdo -1,4 3,5 -1,4 -14 24 2,1 1,1 0,4 0,1
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 7,7 51 15,6 77 6,4 9,3 8,2 7,7 8,9
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio -0,6 -1,7 -4.5 -0,6 -1,1 2,3 1,7 0,9 08
5. Qutros servigos 73 2,1 14,0 73 438 7,7 18,2 15,7 15,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria
(1) Base:igual més do ano anterior

(2) Base:igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servicos, segundo atividades de divulgagdo
Espirito Santo - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV [ JAN-MAR [ AtéJAN | AtéFEV [ Até MAR
Espirito Santo 2,5 0,5 -38 2,5 11 2,0 4,0 38 33
1. Servigos prestados as familias 2,1 24 29,3 2,1 2,2 8,1 8,9 8,1 5,0
2. Servigos de informagdo e comunicagdo -5,6 3,6 2,4 -5,6 4,6 38 -1,6 -1,6 1,7
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 3,7 5,7 -8,6 3,7 0,7 2,4 2,7 0,8 0,0
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio -2,7 0,1 212 22,7 14 -13 7,6 6,5 57
5. Qutros servigos 53 23 12,1 53 3.8 6,5 39 46 6,2

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base:igual més do ano anterior

(2) Base:igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servigos, segundo atividades de divulgacdo
Rio de Janeiro - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumuladono ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV | JAN-MAR [ At6JAN | AtEFEV | Até MAR
Rio de Janeiro 30 52 04 3,0 4,0 2,6 2,9 3,2 35
1. Servigos prestados as familias 11,3 19,3 32,8 11,3 14,9 2,1 8,9 10,4 6,1
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 34 0,7 18 34 1,4 1,5 -15 0,7 0,8
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares -1,6 -10,2 43 -7,6 -89 4,7 53 3,5 46
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 2,7 9,1 2,5 2,7 58 4,7 23 2,5 2,5
5. Qutros servigos 9,1 20,2 12,4 9,1 14,5 13,8 9,8 104 11,1

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Industria
(1) Base:igual més do ano anterior

(2) Base:igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores
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Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadoresda Receita Nominal de Servigos, segundo atividades de divulgagdo
Sdo Paulo - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgacdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV | JAN-MAR | AtéJAN | AtéFEV | Até MAR
Sao Paulo 6,1 4,2 0,6 6,1 51 36 64 59 5,6
1. Servigos prestados as familias 2,6 4,6 29,8 2,6 3,5 -8,0 8,1 71 4,0
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 76 33 48 7,6 54 5,2 9,2 8,2 78
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 3,7 14 5,8 3,7 1,2 -1,2 4,0 3,5 28
4, Transportes, servi¢os auxiliares aos transportes e correio 3,6 6,9 2,1 3,6 52 41 34 3,6 38
5. Outros servigos 19,7 173 29,6 19,7 185 22,2 133 136 15,6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servigos, segundo atividades de divulgagdo

Parana - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtEFEV | Até MAR
Parana 19 30 -13 19 2,4 11 13 14 15
1. Servigos prestados as familias 0,7 -0,5 274 0,7 0,6 -9,6 2,6 3,0 -5,2
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 2,2 23 3,1 2,2 2,2 2,5 -1,6 -1,6 -13
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 5,0 14 16 5,0 3,2 2,6 2,1 2,0 2,0
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 3,2 5,6 3,5 3,2 44 41 2,5 2,7 34
5. Outros servigos -0,1 8,38 -116 -0,1 4,0 -1,7 43 538 2,9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servios, segundo atividades de divulgagdo
Santa Catarina - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtEFEV | Até MAR
Santa Catarina 4,0 41 -4,6 40 41 11 41 40 3,2
1. Servigos prestados as familias 38 16,3 343 38 9,2 5,4 2,0 3,6 0,3
2. Servigos deinformagdo e comunicagdo 1,7 -18 -8,8 1,7 0,0 3,1 0,7 01 -0,9
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 2,4 44 49 24 3,4 39 13 1.8 24
4. Transportes, servi¢os auxiliares aos transportes e correio 6,2 4,7 04 6,2 55 338 7,6 6,9 6,4
5. 0utros servigos 3,2 44 17,7 3,2 38 83 6,8 6,8 8,5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

38



Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servigos, segundo atividades de divulgagdo
Rio Grande do Sul - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgagdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtéFEV | Até MAR
Rio Grande do Sul 04 0,6 5,9 04 0,1 -1,9 19 15 1,1
1. Servigos prestados as familias 0,4 -1,7 2325 0,4 -1,0 -115 1,7 1,1 -1,6
2. Servigos deinformagdo e comunicagdo 6,0 -0,5 1,1 -6,0 3,3 -2,6 1,1 -1,0 0,9
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 3,0 2,6 0,6 3,0 0,3 -0,4 2,5 2,1 18
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 49 2,4 5,5 49 3,6 0,5 45 38 35
5. Outros servigos 33 9,5 -12,6 33 3,2 -6,3 2,4 22,9 -2,6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servigos, segundo atividades de divulgagdo

Goids - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulga¢do
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtEFEV | Até MAR
Goias 0,6 18 -1,6 0,6 12 0,2 0,6 0,7 12
1. Servigos prestados as familias -1,8 10,0 27,8 -1,8 3,0 6,8 3,0 34 0,6
2. Servigos de informagdo e comunicagdo 2,4 2,7 4,8 2,4 2,6 3,3 -2,9 22,9 2,8
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 8,2 038 17,7 8,2 44 8,9 0,8 -0,6 1,6
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 15 54 -1,3 15 35 1,8 40 41 49
5. Outros servigos -8,2 -6,9 3,4 -8,2 -7,6 -6,2 -1,9 22,2 -1,6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Industria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores

Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores da Receita Nominal de Servigos, segundo atividades de divulgacdo
Distrito Federal - Margo 2020 - Variagdo (%)

Mensal (1) Acumulado no ano (2) Ultimos 12 meses (3)
Atividades de Divulgacdo
JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV JAN-MAR | AtéJAN | AtEFEV | Até MAR
Distrito Federal 8,0 10,2 -1,9 8,0 9,1 5,2 31 34 3,0
1. Servigos prestados as familias 2,9 2,4 353 2,9 0,3 12,8 0,0 0,0 3,4
2. Servigos deinformagdo e comunicagdo 0,1 53 8,7 0,1 2,6 -1,3 3,1 3,7 4,1
3. Servigos profissionais, administrativos e complementares 08 5,7 -1,0 038 3,2 1,7 -1,0 -0,6 11
4. Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio 23,6 28,2 438 23,6 25,7 17,9 11,3 13,1 12,5
5. Outros servigos 15,9 10,5 18,9 15,9 13,2 15,1 12,0 12,2 13,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Inddstria
(1) Base: igual més do ano anterior

(2) Base: igual periodo do ano anterior

(3) Base: 12 meses anteriores



Pesquisa Mensal de Servigos

Indicadores de Volume das Atividades Turisticas, segundo Brasil e unidades da federagio
Margo 2020 - Variagdo (%)

Més/Més anterior (1) Mensal (2) Acumulado no ano (3) Ultimos 12 meses (4)
Brasil e Unidades da Federagdo
JAN FEV MAR JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV. [ JAN-MAR | At6JAN | AMEFEV [ AtéMAR

Brasil 04 0,6 -30,0 34 64 -28,2 34 48 -6, 21 28 03
Ceard 02 23 317 35 03 -34,0 35 2,1 94 43 34 -0,2
Pernambuco 37 03 33,1 26 39 -290 26 32 74 09 09 -16
Bahia 04 18 213 03 10,2 21,6 03 44 53 21 32 01
Minas Gerais 2,1 0,7 308 22 01 -283 22 13 -85 32 32 1,0
Espirito Santo 4,1 0,0 24,8 5,5 29 30,1 5,5 43 12,7 23 16 038
Rio de Janeiro 32 25 -36,6 99 19,0 -30,5 99 14,0 -14 35 54 23
Sdo Paulo 34 19 288 09 44 -28,2 09 25 19 43 36 09
Parand 71 55 283 55 30 -26,2 55 43 59 24 23 41
Santa Catarina 01 30 337 39 133 -34,1 39 79 58 -14 03 -30
Rio Grande do Sul 05 -1,0 34,0 14 0,7 311 14 04 -10,1 08 0,6 13
Goids 31 02 -293 41 127 -21,0 41 76 34 13 23 03
Distrito Federal 03 2,7 -36,1 2,6 53 -36,6 -2,6 -39 -15,3 -6,2 6,4 9,0

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria

(1) Base: més imediatamente anterior - com ajuste sazonal

(2) Base: igual més do ano anterior

(3) Base: igual periodo do ano anterior

(4) Base: 12 meses anteriores

Indicadores de Receita Nominal das Atividades Turisticas, segundo Brasil e unidades da federagdo

Pesquisa Mensal de Servigos

Margo 2020 - Variagdo (%)

Més/Més anterior (1) Mensal (2) Acumulado no ano (3) Ultimos 12 meses (4)
Brasil e Unidades da Federagdo
JAN FEV MAR JAN FEV MAR JAN-JAN JAN-FEV [ JAN-MAR | At6JAN | AMEFEV [ AtéMAR

Brasil 04 0.2 -309 45 10,2 <293 45 11 5,0 11 79 47
Ceard 35 16 34,1 52 81 -32,0 52 64 55 65 62 25
Pernambuco 34 0,9 34,1 10 30 -34,7 1,0 18 99 34 34 01
Bahia 12 21 -84 34 147 -282 34 80 -29 72 85 47
Minas Gerais 02 -1,0 314 74 69 27,2 74 71 43 84 8,6 58
Espirito Santo 48 50 -303 6,7 -2, 325 -6,7 47 136 62 52 20
Rio de Janeiro 16 00 -348 84 184 319 84 129 -6 70 87 49
Sdo Paulo 1,2 13 319 28 101 -29,2 28 6,1 58 10,1 97 6,2
Parana 44 -26 29,1 81 6,5 -25,6 81 74 36 28 29 07
Santa Catarina 01 32 -339 6.2 164 331 6,2 106 38 41 57 18
Rio Grande do Sul 34 31 -36,8 02 2,1 331 02 10 -10,2 53 48 18
Goids 20 04 -306 33 838 -294 33 57 55 39 44 18
Distrito Federal 15 0,5 39,1 08 38 -37,5 08 22 -115 6,2 6,2 25

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de IndUstria

(1) Base: més imediatamente anterior - com ajuste sazonal

(2) Base: igual més do ano anterior

(3) Base: igual periodo do ano anterior

(4) Base: 12 meses anteriores
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ANEXO:

Lista dos 166 tipos de servigos investigados ngutss Mensal de Servigcos, ordenados conforme sgasctivas atividades de selecéo (33) e de divarbgés).

AD1 - Servigos prestados as familias

ATIVIDADE DE DIVULGAGAO

AD11 - Servigos de alojamento e
alimentagdo

ATIVIDADE DE SELECAO

01 - Alojamento e
alimentagdo

CNAE
5510 - Hotéis e similares

5590 - Outros tipos de alojamento ndo especificados anteriormente

5611 - Restaurantes e outros estabelecimentos de servigcos de alimentagdo e bebidas

5612 - Servicos ambulantes de alimentagdo

5620 - Servigos de catering, bufé e outros servigos de comida preparada

AD12 - Outros servigos prestados as
familias

02 - Atividades culturais e de
recreagao e lazer

9001 - Artes cénicas, espetdculos e atividades complementares

9002 - Criagdo artistica

9003 - Gestdo de espacgos para artes cénicas, espetaculos e outras atividades artisticas

9200 - Casas de bingo, exploracdo de apostas em corridas de cavalo; sorteios via televisdo, telefone e revistas, operagdo de maquinas
operadas por moedas, jogos de azar e apostas pela Internet

9321 - Parques de diversdo e parques tematicos

9329 - Discotecas, danceterias, saldes de dangas e similares

03 - Atividades esportivas

9311 - Gestdo de instalages esportivas para a organizagdo de eventos esportivos e praticas de esportes

9313 - Atividades de condicionamento fisico

9319 - Produgdo e promogdo de eventos esportivos

29 - Servigos pessoais e de
educagdo ndo continuada

9601 - Lavanderias, tinturarias, toalheiros, aluguel de roupas, cama e mesa, uniformes, etc.

9602 - Cabeleireiros, barbeiros, salées de beleza e outras atividades de tratamento de beleza

9603 - Atividades funerdrias e servigos relacionados

9609 - Atividades de servicos pessoais ndo especificados anteriormente

8550 - Administragdo de caixas escolares, gestdo, assessoria, consultoria, etc.

8591 - Ensino de esporte em escolas esportivas ou por professores independentes

8592 - Ensino de arte e cultura

8593 - Ensino de idiomas em cursos especializados

8599 - Atividades de ensino ndo especificadas anteriormente
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a0 e comunicagao

AD?2 - Servigos de informag

ATIVIDADE DE DIVULGAGAO

AD21 - Servigos de Tecnologia de
Informagdo e Comunicagédo (TIC)

ATIVIDADE DE SELECAO

04 - TelecomunicagGes

CNAE
6110 - Telecomunicagdes por fio

6120 - Telecomunicagdes sem fio

6130 - Telecomunicagdes por satélite

6141 - Operadoras de TV por assinatura por cabo

6142 - Operadoras de TV por assinatura por micro-ondas

6143 - Operadoras de TV por assinatura por satélite

6190 - Outras atividades de telecomunicagdes

05 - Servigos de Tecnologia
da Informacdo

6201 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

6202 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis

6203 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo customizaveis

6204 - Consultoria em tecnologia da informagdo

6209 - Suporte técnico, manutengdo e outros servigos em tecnologia da informagao

6311 - Tratamentos de dados, provedores de servigcos de aplicagdo e servigos de hospedagem na Internet

6319 - Portais, provedores de conteldo e outros servigos de informacgdo na Internet

AD22 - Servigos audiovisuais, de
edigdo e agéncias de noticias

06 - Servigos audiovisuais

5911 - Atividades de produgdo cinematografica, de videos e de programas de televisdo

5912 - Atividades de pos-produgdo cinematografica, de video e de programas de televisao

5913 - Distribui¢do cinematogréfica, de video e de programas de televisdo

5914 - Atividades de exibi¢do cinematografica

5920 - Atividades de gravagdo de som e de edi¢do de musica

6010 - Atividades de radio

6021 - Atividades de televisdo aberta

6022 - Programadoras e atividades relacionadas a televisdo por assinatura

07 - Edigdo e edigdo
integrada a impressdo

5811 - Edigdo de livros

5812 - Edigdo de jornais

5813 - Edigdo de revistas

5819 - Edi¢do de cadastros, listas e outros produtos graficos

5821 - Edigdo integrada a impressdo de livros

5822 - Edigdo integrada a impressdo de jornais

5823 - Edigdo integrada a impressdo de revistas de conteldo geral ou técnico

5829 - Edi¢do integrada a impressdo de listas de dados e outras informagdes

08 - Agéncias de noticias e
outros servigos de
informagao

6391 - Agéncias de noticias

6399 - Outras atividades de prestagdo de servigos de informagdo ndo especificadas anteriormente
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AD3 - Servigos profissionais, administrativos e complementares

ATIVIDADE DE DIVULGACAO

AD31 - Servigos técnico-
profissionais

ATIVIDADE DE SELECAO
09 - Atividades juridicas, de
contabilidade e de
consultoria empresarial

CNAE
6911 - Atividades juridicas, atividades auxiliares da justica, agente da propriedade industrial

6920 - Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributaria

7020 - Consultoria em gestdo empresarial, exceto consultoria técnica especifica

10 - Publicidade e pesquisa
de mercado

7311 - Agéncias de publicidade

7312 - Agenciamento de espagos para publicidade

7319 - Atividades de publicidade ndo especificadas anteriormente

7320 - Pesquisas de mercado e de opinido publica

11 - Outros servigos técnico-
profissionais

7111 - Servigos de arquitetura

7112 - Servigos de engenharia

7119 - Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e a engenharia

7120 - Testes e analises técnicas

7410 - Design e decoragdes de interiores

7420 - Atividades de fotografias e similares

7490 - Atividades profissionais, cientificas e técnicas ndo especificadas anteriormente

AD32 - Servigos administrativos e
complementares

30 - Locagdo de automoveis
sem condutor

7711 - Locagdo de automoveis e outros carros de passeio sem motorista

12 - Aluguéis ndo
imobilidrios (exceto
automoveis)

7719 - Locagdo de embarcagdes ou de aeronaves sem tripulagdo, 6nibus, motocicletas, etc.

7721 - Aluguel de equipamentos recreativos e esportivos

7722 - Aluguel de fitas de video, DVDs e similares

7723 - Aluguel de objetos do vestuario, calgados, joias e acessorios

7729 - Aluguel de objetos pessoais e domésticos ndo especificados anteriormente

7731 - Aluguel de méquinas e equipamentos agricolas sem operador

7732 - Aluguel de maquinas e equipamentos para constru¢do e demoli¢do sem operador

7733 - Aluguel de maquinas e equipamentos para escritério

7739 - Aluguel de maquinas e equipamentos ndo especificadas anteriormente

7740 - Gestdo de ativos intangiveis ndo financeiros

13 - Selegdo de mdo-de-obra
e servigos de apoio as
empresas

7810 - Selegdo e agenciamento de mao-de-obra

7820 - Locagdo de mao-de-obra temporaria

7830 - Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros

8011 - Atividades de vigilancia e seguranca privada

8012 - Atividade de transporte de valores

8020 - Monitoramento de sistemas de seguranca

8030 - Atividades de investigagdo particular

8111 - Servigos combinados para apoio a edificios

8121 - Limpeza geral

8122 - Imunizagdo e controle de pragas urbanas

8129 - Atividades de limpeza ndo especificadas anteriormente

8130 - Atividades paisagisticas

8211 - Servigos combinados de escritdrio e de apoio administrativo

8219 - Fotocopias, preparagdo de documentos e outros servigos especializados de apoio administrativo

8220 - Atividade de teleatendimento

8230 - Organizagdo, promogdo e gestdo de feiras, congressos, convengdes, etc.

8291 - Atividades de cobrangas e informacg8es cadastrais

8292 - Envasamento e empacotamento sob contrato

8299 - Atividades de servigos prestados principalmente as empresas ndo especificadas anteriormente

31 - Agéncias de viagens e
operadoras turisticas

7911 - Agéncias de viagens

7912 - Operadores turisticos

7990 - Servigos de reservas e outros servigos de turismo ndo especificados anteriormente
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ADA4 - Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio

ATIVIDADE DE DIVULGAGCAO

AD41 - Transporte terrestre

ATIVIDADE DE SELECAO
14 - Transporte
metroferrovidrio de
passageiros

CNAE

4912 - Transporte metroferrovidrio de passageiros

15 - Transporte rodoviario
municipal de
passageiros, transporte de
taxi, escolar e
sob regime de fretamento

4921 - Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo, municipal ou em regido metropolitana

4923 - Transporte por taxi

4924 - Transporte escolar

4929 - Transporte rodovidrio coletivo de passageiros sob regime de fretamento

16 - Trens turisticos,
teleféricos e similares

4950 - Trens turisticos, teleféricos e similares

19 - Transporte rodoviario de
cargas

4930 - Transporte de cargas em geral

20 - Transporte dutoviario

4940 - Transporte dutoviario

32 - Transporte rodoviario de
passageiros
intermunicipal, interestadual
e internacional

4922 - Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerario fixo, intermunicipal, interestadual e internacional

33 - Transporte ferrovidrio
de carga

4911 - Transporte ferroviario de cargas

ADA42 - Transporte aquavidrio

17 - Transporte por
navegagao interior de
passageiros

5022 - Transporte por navegagdo interior de passageiros em linhas regulares

21 - Transporte maritimo de
cabotagem e longo curso

5011 - Transporte maritimo de cabotagem

5012 - Transporte maritimo de longo curso

22 - Transporte por
navegacao interior de carga

5021 - Transporte por navegagdo interior de carga

23 - Navegagdo de apoio

5030 - Navegagdo de apoio maritimo e portuario

27 - Transporte por
navegacao de travessia

5091 - Transporte por navegagdo de travessia de passageiros e cargas

28 - Transportes aquavidrios
ndo especificados

5099 - Transportes aquavidrios ndo especificados anteriormente

AD43 - Transporte aéreo

18 - Transporte aéreo de
passageiros

5111 - Transporte aéreo de passageiros regular doméstico ou internacional

5112 - Transporte aéreo de passageiros ndo regular

24 - Transporte aéreo de
carga

5120 - Transporte aéreo de carga doméstico ou internacional

AD44 - Armazenagem, servigos
auxiliares aos transportes e correio

25 - Armazenagem, servigos
auxiliares aos transportes e
correio

5211 - Armazenamento, guarda-mdveis e depdsitos de mercadorias para terceiros

5212 - Carga e descarga

5221 - Concessionarias de rodovias, pontes, tlneis e servigos relacionados

5222 - Gestdo de terminais rodovidrios e ferrovidrios

5223 - Estacionamento de veiculos

5229 - Atividades auxiliares dos transportes terrestres ndo especificadas anteriormente

5231 - Gestdo de portos e terminais

5232 - Atividades de agenciamento maritimo

5239 - Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios ndo especificadas anteriormente

5240 - Operagdo dos aeroportos e campos de aterrissagem

5250 - Atividades relacionadas a organizagdo do transporte de carga

5310 - Atividades de Correio Nacional

5320 - Atividades de malote e de entrega
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ADS - Outros servigos

ATIVIDADE DE DIVULGAGCAO

AD51 — Outros servigos

ATIVIDADE DE SELECAO

26 - Outros servicos

CNAE
6810 - Compra, venda e aluguel de imdveis proprios

6821 - Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imdveis de terceiros

6822 - Administragdo de condominios, de shopping centers, de centros comerciais e de outros imoveis)

4520 - Manutengado e reparagdo de veiculos automotores

4543 - Manutengao e reparagdo de motocicletas

9511 - Reparagdo e manutengdo de computadores e de equipamentos periféricos

9512 - Reparagdo e manutengdo de equipamentos de comunicag¢do

9521 - Reparagdo e manutengdo de equipamentos eletroeletronicos de uso pessoal e doméstico

9529 - Reparagdo e manutengdo de objetos e equipamentos pessoais e domésticos ndo especificados anteriormente

6611 - Administragdo de bolsas de mercados de balcdo organizado

6612 - Atividades de intermedidrios em transagoes de titulos, valores mobilidrios e mercadorias

6613 - Administragdo de cartdes de crédito

6619 - Atividades auxiliares dos servigos financeiros ndo especificadas anteriormente

6621 - Avaliagdo de riscos e perdas

6622 - Corretores e agentes de seguros, de previdéncia complementar e de satide

6629 - Atividades auxiliares dos seguros, da previdéncia complementar e dos planos de salde ndo especificadas anteriormente

6630 - Atividades de administragdo de fundos por contrato ou comissao

0161 - Atividades de apoio a agricultura

0162 - Atividades de apoio a pecudria

0163 - Atividades de pés-colheita

0230 - Atividades de apoio a produgao florestal

3701 - Gestdo de redes de esgoto doméstico, pluvial ou industrial

3702 - Atividades relacionadas a esgoto

3811 - Coleta de residuos ndo perigosos de origem doméstica, urbana ou industrial

3812 - Coleta de residuos perigosos em qualquer estado fisico

3821 - Tratamento e disposi¢do de residuos ndo perigosos

3822 - Tratamento e disposi¢do de residuos perigosos

3831 - Recuperagdo de materiais metdlicos

3832 - Recuperagdo de materiais plasticos

3839 - Reciclagem, trituragdo, triagem, selecdo, compactagao, limpeza e recuperagdo

3900 - Descontaminagdo de solos e de agua, de usinas e plantas industriais
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