Fundo de Populacdo
das Nacdes Unidas

TERMO DE REFERENCIA — CONSULTORIA EM ANALISE DE DADOS PARA PROCESSOS DE
ACOMPANHAMENTO DE COLETA E DE TRATAMENTO DE DADOS ESTATISTICOS

Titulo do Posto: Consultor Sénior em Analise de Dados para Processos de Acompanhamento de

Coleta e de Tratamento de Dados Estatisticos
Tipo de Contrato: Consultoria Individual (Cl)
Local de trabalho: Remoto e Rio de Janeiro

1.Escritério
Contratante

FUNDO DE POPULACAO DAS NACOES UNIDAS (UNFPA)

2.Contexto
e Objeto(s)
da

Consultoria

A Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) atualmente
coexiste com uma multiplicidade de outras organiza¢des provedoras de pesquisa
governamentais e ndo-governamentais, atendendo a um publico de usuarios
crescente e diverso.

Nesse contexto, uma das principais atividades do IBGE consiste na produc¢do de um
conjunto bdsico de estatisticas e informagdes sociais, demograficas e geograficas
primarias, que atendem a necessidades institucionais, econémicas e sociais que
ndo podem ser atendidas por outras organizacdes. As principais estatisticas e
informacdes desta categoria sdo integradas por estatisticas sociais e demograficas,
baseadas em informagdes coletadas nos domicilios, como o Censo Demografico e a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) e
determinadas pesquisas baseadas em registros administrativos, como o Registro
Civil.

O IBGE também produz sinteses globais e estudos especificos em duas areas, a
socioeconOmica e a de geociéncias. Na drea socioecondmica destacam-se a
contabilidade nacional e os indicadores de condi¢Ges de vida da populacdo e, na de
geociéncias, os estudos sobre recursos naturais e a dindmica dos ecossistemas;
estudos tematicos e integrados diversos; mapeamentos e diagndsticos ambientais,
pela combinacdo de informacGes geograficas, de base territorial fisica, de recursos
e condices naturais; e caracteristicas socioecon6micas das populacdes nas
diversas

regioes.

No ambito do Censo Demografico, é importante destacar que ele se constitui como
a principal fonte de referéncia para o conhecimento das condi¢des de vida da
populagdo em todos os municipios do Pais e em seus recortes territoriais internos,
tendo como unidade de coleta a pessoa residente, na data de referéncia, em
domicilio do territério nacional.

A produgado de informagdes do IBGE é revisada continuamente a fim de
acompanhar o progresso tecnolégico e as demandas de informag¢des dos usuarios.
Nas ultimas décadas, ocorreram alteragGes e aprimoramentos em variados
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aspectos técnicos, tecnoldgicos e operacionais do Censo, que Ihe conferiram
significativa evolucdo. Historicamente, pela sua magnitude, a cada decénio, os
Censos Demograficos estimulam saltos de qualidade no ambiente técnico e
operacional do IBGE como um todo. E quando novos recursos e modelos de gestdo
sdo experimentados e posteriormente incorporados aos processos das outras
produgdes do Instituto. Isso estabelece um fluxo de transferéncia interna dos
conhecimentos adquiridos nas operagdes censitarias para as atividades rotineiras,
melhorando-as, ou seja, confirmando o efeito cumulativo dos conhecimentos
adquiridos ao longo do tempo, num continuo processo de experimentacdo e
aprendizado.

O acompanhamento e monitoramento da coleta de um Censo deve se dar em
diversos niveis e com diferentes olhares. Para garantir o sucesso da pesquisa é
fundamental que sejam monitorados atentamente os trés pilares da operagao
censitaria, que sdo: 1) Cobertura; 2) Cumprimento dos prazos; e 3) Garantia da
qualidade das informagdes coletadas. Para viabilizar o acompanhamento e
monitoramento dos dados de forma centralizada, foram desenvolvidos sistemas e
dashboards visando a possibilitar as equipes da sede e das Unidades Estaduais
analises mais elaboradas. Além disso, é possivel também fazer consultas e
cruzamentos a partir dos microdados e paradados da pesquisa, o que possibilita
analises ainda mais robustas. Dentre as areas de atuacdo com maior potencial de
melhoria, destaca-se a area de tratamento de dados.

Coloca-se, portanto, como demanda, a necessidade de contratagdo de profissional
a ser recrutado com experiéncia tanto no acompanhamento quanto no
desenvolvimento de planos de andlise de dados, com conhecimento de softwares
estatisticos especializados. O profissional devera atuar juntamente a area técnica
do IBGE, criando rotinas de validacdo de dados com base em regras de consisténcia
e indicadores tematicos para a identificacdo e o tratamento estatistico de valores
faltantes, valores invalidos, outliers e valores suspeitos das varidveis coletadas.

A expectativa é que as ages de parceria entre o IBGE e o UNFPA desenhada no
Projeto possam contribuir para a modernizagdo da produgdo estatistica e
geocientifica por meio do aprimoramento de atividades-chave. Cabe destacar que
a melhoria dos processos de acompanhamento da operagao censitdria e do
tratamento dos dados do Censo contribui ndo apenas para uma maior eficacia,
eficiéncia e efetividade da operagdo em si, como também servem de benchmark
para os processos das demais producdes estatisticas e geocientificas realizadas
pelo IBGE.
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3.Escopo do Trabalho
e Produtos

O consultor serd responsavel por prover apoio a Diretoria de Pesquisas do IBGE,
atuando no planejamento e monitoramento de acdes com vistas a ampliacdo da
cobertura do Censo Demografico e das demais pesquisas, promovendo a qualidade
das operacdes. As atividades e resultados esperados do consultor estdo descritos
abaixo:

ATIVIDADES

1. Levantamento e proposicdo de solugdes para atendimento aos requisitos de
interesse das coordenacdes e pesquisas atendidas pela geréncia;

2. Producdo e andlise de indicadores gerenciais na ferramenta Dashboard com
vistas a ampliacdo da cobertura, qualidade e otimizacdo das operacGes
censitarias e demais pesquisas do IBGE;

3. Contribuicdo para a evolucdo da ferramenta Dashboard por meio da
otimizacdo da sua estrutura, programacao, tecnologia e funcionalidades;

4. Utilizacdo de ferramentas de geoprocessamento para criagdo de camadas
de analise de dados;

5. Mapeamento e pareamento de registros administrativos e das bases de
dados do IBGE que possam agregar a criacao de indicadores para o
monitoramento da coleta e demais projetos da instituicdo;

6. Sistematizacdo e organizacdo das informacgdes sobre os resultados obtidos
nas atividades do projeto durante o periodo, a fim de contribuir para a
producdo de relatérios, o desenvolvimento dos produtos previstos e a
construgao de recomendacdes;

7. Deacordo com o plano de trabalho aprovado, construir os produtos, a serem
estruturados com especificagdes apresentadas no presente documento;

8. Contemplar todas as recomendagoes feitas pelo IBGE e pelo UNFPA aos
produtos.
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RESULTADOS ESPERADOS:

Evolucao da ferramenta Dashboard por meio da construcao de novos
indicadores e de novas funcionalidades.

Identificacdo e proposicdo de solugdes para apoio as atividades da Diretoria
de Pesquisas.

Proposicao de tabulagdes, relatdrios e mapas pontuais.

PRODUTOS:

Produto 1: Relatério contendo as implementacbes na ferramenta
Dashboard relativas a reestruturacdo da ferramenta de modo a permitir a
sua generalizacdo e utilizagdo por outras pesquisas, além do Censo
Demogrifico.

Produto 2: Relatério contendo as implementagcbes na ferramenta
Dashboard necessdrias a importacao e a adaptacdo da estrutura e dos dados
em producdo atualmente para o novo framework genérico.

Produto 3: Relatdrio contendo as implementacdes realizadas para a adicao
a ferramenta Dashboard de novas agregacdes geograficas baseadas nos
recortes geograficos legais institucionais.

Produto 4: Relatério contendo as implementacbes de novos indicadores
gerenciais, operacionais e tematicos elaborados ou atualizados e
recalculados em funcdo de reprocessamentos de versdo na base de dados.

Produto 5: Relatdrio contendo as implementacdes evolutivas da ferramenta
Dashboard, contemplando as suas novas funcionalidades, otimizacdo de
estrutura, programacdo e tecnologia.

Produto 6: Relatdrio final com as principais sugestdes, implementacodes,
tabulagdes, mapeamentos e contribuicdes para a gestdo propostas, além
das ligdes aprendidas ao longo do processo.

4.Duracdo e Horario
do Trabalho

Duracdo: 11 meses contados a partir da data de contratagao.

Horario de trabalho: Jornada a ser acordada junto a Diretoria de Pesquisas.
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5.Local onde os
servicos devem ser
entregues:

Os produtos deverdo ser entregues, em meio eletrénico, a Diretoria de Pesquisas do
IBGE para aprovagao, depois centralizados no Diretor ou Coordenador Nacional do
Projeto no IBGE que, posteriormente, enviard ao Escritério do UNFPA Brasil, por e-
mail, para aprovacao final e pagamento.

6.Datas de entrega e
como o

trabalho sera
entregue (ex.
arquivo eletronico,
meio

fisico, etc.):

Os produtos deverdo ser escritos em portugués, ser entregues em meio eletronico,
para o IBGE, e para o Escritdrio do UNFPA Brasil, nas seguintes datas:

PRAZOS / VALORES:

Produto 1: 55 dias apds a assinatura do contrato — RS 23.000,00 (Vinte e trés mil
reais)

Produto 2: 110 dias apds a assinatura do contrato — RS 23.000,00 (Vinte e trés mil
reais)

Produto 3: 165 dias apds a assinatura do contrato — RS 23.000,00 (Vinte e trés mil
reais)

Produto 4: 220 dias apds a assinatura do contrato — RS 23.000,00 (Vinte e trés mil
reais)

Produto 5: 275 dias apds a assinatura do contrato — RS 23.000,00 (Vinte e trés mil
reais)

Produto 6: 315 dias apds a assinatura do contrato — RS 11.500,00 (Onze mil e
quinhentos reais)

Valor total da consultoria: RS 126.500,00 (Cento e vinte seis mil e quinhentos reais)

7.Monitoramento e
controle de
andamento, inclusive
exigéncias de
relatérios, formato,
periodicidade e prazo
final.

A supervisdo do trabalho sera realizada por meio de andlise do produto, reunides
periddicas com o consultor e acompanhamento do andamento do trabalho, de
modo a possibilitar eventuais ajustes necessarios.

8.Disposi¢cdes de
Supervisao:

O/a consultor/a desenvolvera as atividades e produtos sob a supervisdo de um
Oficial de Programa no UNFPA Brasil e do Diretor de Pesquisas no IBGE.

9.Viagem prevista:

O consultor podera se deslocar para acompanhamento de operagdo de campo ou
evento especifico, e as expensas correrdo por conta do Instituto Brasileiro de
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Geografia e Estatistica - IBGE.

10.Capacitagao,
qualificacOes e
competéncias
necessarias, inclusive
idiomas:

Requisitos obrigatdrios

Formacao de nivel superior em Tecnologia da Informacao;

15 anos ou mais de experiéncia profissional na area de TI;

10 anos ou mais de experiéncia em analise e modelagem de dados;

10 anos ou mais de experiéncia com a linguagem SQL;

5 anos ou mais de experiéncia em projetos de business intelligence;

5 anos ou mais de experiéncia em desenvolvimento de dashboards,
definicdo de indicadores e KPIs;

5 anos ou mais de experiéncia nas linguagens de programacao R e Shiny
com Shiny Server/Docker;

5 anos ou mais de experiéncia com o software QGIS.

Requisitos desejaveis

10 anos ou mais de experiéncia em gestdo e consultas de bases de dados
SQL Server e Oracle (15 pontos);

10 anos ou mais de experiéncia em analise de negdcios (10 Pontos);
10 anos ou mais de experiéncia em analise de dados e elaboragdo de
tabulacdes e indicadores gerenciais ou para fins estatisticos (10
pontos);

5 anos ou mais de experiéncia em métodos ageis (10 pontos);
Experiéncia com extracGes e cruzamentos de bases de dados

para subsidios a politicas publicas (10 pontos);

Conhecimentos de técnicas de pareamento de dados (10 pontos);
Conhecimentos de Linux (10 pontos).

Habilidades Corporativas

Integridade, ética e valores

o

o O O O O

e}

Agir de acordo com os valores do UNFPA e da ONU, regras
administrativas, codigo de conduta e principios éticos.

Exercer julgamento critico ao lidar com dados operacionais com foco
no melhor cumprimento do mandato do UNFPA e garantir a
confidencialidade das informacgdes.

Gerenciamento de conflitos / negociacdo e resolucdo de
desacordos.

Construgdo de apoio e perspicacia politica.

Criatividade e inovacao.

Trabalho em equipe.

Comunicacdo eficaz.

Compartilhamento de conhecimento.

Tomada de decisao justa e transparente.
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e Orientacdo para cliente / parceiro
o Contribuir para a obtencao de resultados positivos para clientes e
parceiros, antecipando necessidades e preocupagdes e
respondendo a elas com eficiéncia.
e Sensibilidade a diversidade cultural
o Demonstrar um comportamento inclusivo com colegas e partes
interessadas, desenvolvendo com sucesso relagdes interculturais.
o Ser adaptavel e sensivel as diferencas politicas, religiosas e culturais.
o Promover ativamente a equidade e a diversidade de género em
todas as atividades.
® Accountability
o Seja responsavel por lidar com informacgdes confidenciais em apoio
ao trabalho do UNFPA no Brasil.
o Garantir que as informacgdes sejam coletadas, registradas e usadas
corretamente para minimizar erros e fortalecer a implementagao.
o Tomada de decisdo apropriada e transparente.

11.Insumos / servigos a
serem fornecidos pelo
UNFPA ou parceiro de
implantagdo (ex.
servicos de suporte,
sala de escritério,
equipamentos), se
aplicavel:

O(a) consultor(a) devera dispor dos meios e equipamentos necessarios para a
realizacdo da consultoria.

12. Outros dados
pertinentes ou
condigcdes

O Edital e seus termos de referéncia estao disponiveis no site do IBGE
(https://www.ibge.gov.br/acesso-informacao/institucional/trabalhe-
conosco.html) e do UNFPA Brasil (https://brazil.unfpa.org/pt-br/vacancies). Para

7

realizar a inscricio para este termo de referéncia, é necessario preencher o
Formulario Google (https://forms.gle/abtk5jbpKelLfrsaA) e anexar nele o
Formulario P11, conforme descrito no Edital.

N3o serdo aceitas submissGes feitas apds o prazo final estipulado. Apenas as/os
candidatas/os aprovadas/os serdo contactadas/os.

O UNFPA é uma agéncia comprometida com a diversidade em termos de género,
racga, orientacdo sexual, nacionalidade e cultura. Pessoas de grupos minoritarios, sdo
encorajadas a participar do processo seletivo. Todas as candidaturas serao

analisadas com total confidencialidade.



https://www.ibge.gov.br/acesso-informacao/institucional/trabalhe-conosco.html
https://www.ibge.gov.br/acesso-informacao/institucional/trabalhe-conosco.html
https://brazil.unfpa.org/pt-br/vacancies
https://forms.gle/abtk5jbpKeJLfrsaA
https://brazil.unfpa.org/sites/default/files/vacancies/p11_port_final_4_4_1.doc

@)

Fundo de Populacdo
das Nacdes Unidas

ANEXO |
SIGILO DAS INFORMAGOES E ACESSO AOS DADOS EM PROCESSO DE PRODUCAO

O consultor contratado, no manuseio das informacdes obtidas por meio da atuacao no projeto, obriga-se
a observar e guardar, em toda a sua extensdo, o sigilo e a confidencialidade dessas informacgdes,
observando os termos previstos no paragrafo Unico do art. 12 da Lei 5.534, de 14/11/68, regulamentada
pelo Decreto 73.177, de 20/11/73, art. 12, paragrafo 19, e Decreto 74.084, de 20/05/74, art. 82, que
regulamenta o artigo 62 da Lei 5.878, de 11/05/73, que declara conhecer, bem como as disposicdes legais
pertinentes a responsabilizacdo penal do agente que infringir essas normas.



